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Kedves Ellatott, Hozzatartozé és Torvényes képvisel!

Szeretetettel készontjilk Ont az Ipolypart Integralt Szocidlis Intézmény Nograd Varmegye
nevében!

Kérjiik, figyelmesen olvassa el, tanulmanyozza a Hézirendet. Amennyiben kérdése meriilne
fel az intézmény alapvetd belsé szabalyzatdra vonatkozodan, kérjiik, forduljon bizalommal a
mentalhigiénés munkatarsakhoz, szocialis ligyintéz6khtz, az intézményvezetd 4dpoldkhoz,
igazgatohoz, pénziigyi kérdésekkel a szocidlis segitdhoz és a gazdasagi tigyintéz6hoz.

I.  AHAZIREND CELJA, FELADATA

A Hazirend a személyes adatok védelmérél és a kozérdek(i adatok nyilvanossigardl szolo
1992, évi LXIII. torvény, a Polgari Térvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. tv. (tovibbiakban:
Ptk.), a szocidlis igazgatisrél &s szocidlis ellatisckrol szolé 1993, évi I, torvény
(tovabbiakban: Szt.), az egészségligyr6l sz6l6 1997. évi CLIV. torvény, a személyes
gondoskodast nytjté szocidlis intézmények szakmai feladatair6l és miikddésik feltételeirsl
szolo 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (tovadbbiakban szakmai jogszabily), valamint a
pszichidtriai betegek intézeti felvételének és az ecllatasuk sordn alkalmazhaté korlatozd
intézkedések szabalyairdl szolé 60/2004/95. ESzCsM rendelet alapjan késziilt.

A bentlakésos intézmény belsd életének rendjét a Hazirend szabélyozza:
A Hazirend szabalyai érvényesek:

- az ellatottakra,

- azintézményben tartézkodd hozzatartozdkra, latogatokra,

- azintézményben dolgozo teljes személyzetre.

A Hazirend szabalyai kdvetkezdképpen csoportosithatdak:
- kotelezd érvényt szabalyok: - napi idorendi beosztas,
- rugalmasan kezelt szabalyok: - szabadid6s programok.

Feladata: Elsodleges feladata a tdjékoztatds. Ennek megfeleléen informéciét nyjt arrél a
szabalyrendszerr6l, amely nélkiilozhetetlen az ellatds megszervezéséhez, illetve a folyamatos

szolgéltatashoz.
1. AZINTEZMENY

Az intézmény elnevezése: Ipolypart Integralt Szocidlis Intézmény Nograd Varmegye

Az intézmény székhelye: Ludanyhalaszi, Rakoczi at 71-73.
- Pszichiatriai betegek 4polé gondozd otthona 230 férfhelyen
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- Fogyatékosok dpold gondozd otthona 100 féréhelyen
- Szenvedélybetegek apold gondozd otthona 50 féréhelyen

Telephelyei: Pszichiatriai betegek rehabilitdcids célu lakéotthonai 10-10 férhelyen
- Nefelejes Lakootthon Ludanyhaldszi
3188 Ludéanyhalaszi Rakécezi 0t 71-73

- Roézsa Lakdotthon Ludanyhalaszi
3188 Ludényhalaszi Rakoezi ut 71-73

Minddsszesen: szakositott ellatast biztosité bentlakasos intézmény 400 féréhelyen.

Az intézmény alapité szerve: Beliigyminisztérium (a megyei intézményfenntarté kézpontok
milkddésével Gsszefliggd egyes korményrendeletek mddositésardl szolé 419/2012. (XII. 29.)
Korm. rendelet 4ltal médositott 258/2011. (XII. 07.) Korm. rendelet 18. §-a alapjan)
Székhelye:1051 Budapest Jozsef Attila utca 2-4

Fenntart6 szerv neve: Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazpatdsag Nograd Megyei
Kirendeltsége

Székhelye: 3100. Salgétarjan, Rékéezi ut 36. (tovabbiakban: Fenntartd)

Az intézmény miikédési kiore: Nograd virmegye. A személyes gondoskodast nytjté
szocialis ellatasok igénybevételérdl sz6lé 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet 3/A. § (2)
bekezdése értelmében a bentlakast nyfjté intézmény esetében — az intézmény féréhelyeinek
10%-dig — az a személy is ellathatd, aki az intézmény kiilén jogszabalyban meghatirozott

ellatdsi terliletén nem rendelkezik bejelentett lakohellyel vagy tartézkodasi hellyel.

I0.  AZ INTEZMENY NYILVANTARTASI, TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEGE
ES AZ AHHOZ KAPCSOLODO ADATSZOLGALTATAS

3. 1. Nyilvéntartas:
Az intézmeény az ellatisban részesiild személyekrdl nyilvantartast vezet az Szt. 18-24. §-aban
eldirtak szerint.

3. 2, Tajékoztatas:

Az elbgondozas I. szamu szakaszaban az eldégondozast végzd mentalhigiénés munkatarsak az
igénybevevit és lehetdség szerint a hozzatartozdjat, vagy trvényes képviseldjét tajékoztatiak
az intézmény altal biztositott ellatasrdl, a szolgéltatdsokrol, a Hazirendr§l, a Megéllapodas
rartalmérdl. Ekkor a Hazirend és a Megéllapodas tervezet, valamint az Intézményi bemutatés
I példanyat atadjak az igénybevevdnek, vagy a hozzitartozojanak/térvényes képviseléjének.



Felvétel alkalméval, a Megallapodds megkétésekor a szocidlis {igyintéz8 tdjékoztatja az
igénybevevdt, és a hozzatartozojat/ torvényes képviseldjét:
a) azintézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl;
b) az intézmény altal vezetett nyilvintartisokrol;
c) az ellatott és hozzatartozdi kozotti kapesolattartas, kiiléndsen a latogatas, a tdvozas és
a visszatérés rendjérol;
d) panaszjoguk gyakorlasanak modjardl;
€) azintézményi jogviszony megszlinésének eseteirdl;
f) a fizetendd téritési dijrél, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirdl.
g) az ellatott jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrél.

Az ellatott és hozzatartozdja az intézménybe valo felvételkor koteles
a) nyilatkozni a tdjékoztatasban foglaltak tudomésulvételérdl, tiszteletben tartasarol;
b) adatokat szolgaltatni az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz;
c) nyilatkozni arrdl, hogy a személyazonosité adataiban bedllott véltozdsokat
haladéktalanul k&zli az intézmény vezetdjével.

A gondozés soran, az intézményvezetd dpold, az intézmény szakorvosai kételesek téjékoztatni
a jogosultat, vagy az dltala megjeldlt személyt az ellatott allapotérél, annak lényeges
valtozasarol, egészségiigyi intézménybe vald beutalasrdl, visszakeriilésrél, az ellitottal
kapcsolatos barmilyen rendkiviili eseményrél.

Az intézmény igazgatoja a kovetkezOkrdl koteles tdjékoztatni a jogosultat, vagy a jogosult
altal megjeldlt személyt:

a) az ellatas biztositasaba felmeriilt akadalyoztatasrol,

b) az cllatas ideiglenes sziineteltetésérol,

c) a Szakértdi Bizotisdg véleményérdl,

d) az esedékes dijfizetési hatralékrol, annak kdvetkezményeirdl, tobbletfizetésrol.

IV. TERITESI DI

4. 1. Téritési dij megallapitdsa:
Az Sztv. vonatkozo rendelkezései alapjén az intézmény altal nyujtott ellatasért téritési dijat
kell fizetni.
A téritési dijat:
- azellatast igénybe vevd jogosult, vagy a
- tdrvényes képviseld,
- ajogosult tartdsira, gondozdsara koteles és képes személy, kdteles megfizetni.



V.

A személyes gondoskodast nyijté ellatasért fizetendé intézményi téritési dij Ssszegét a
fenntartd évente kétszer allapithatja meg.

A személyi téritési dij a mindenkor a hatélyos vonatkoz6 jogszabéalyoknak megfelelden keriil
megallapftasra. A fizetendd személyi téritési dij 6sszegérdl az intézményvezetd legkésébb a
Megéllapodas aldirdsat kovetd 30 napon beliil értesiti a téritési dij fizetésére kotelezettet.

Ha az ellatott/tbrvényes képviselbje a személyi téritési dij Osszegét vitatja, az
intézmeényvezetd erre vonatkozd értesitésének kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a
fenntartéhoz fordulhat, ilyen esetben a fenntartd hatirozattal dont a személyi téritési dij
Osszegerol.

A téritési dij megillapitisdndl nem lehet figyelembe venni a bankintézetekkel kotott
tartos elkotelezettségek, mint pl.: hitelek, kolesénak, letiltisok torlesztését,

A téritési dijat a kotelezettnek havonta utélag a tdrgyhénapot kovetd honap 10. napjéig kell
megfizetni, de lehet8séget biztosit az intézmény a targyhdnapban torténd téritési dij
megfizetésére is (az Ertesités a személyi téritési dij megallapitdsardl, Megailapodais,
Nyilatkozat a személyi téritési dij kiegészitése atvallaldsa alapjdn).

Ha az ellatast igénybeveve a személyi téritési dij fizetési kitelezettségének nem tesz eleget az
intézményvezetd 15 napos hataridé megjelslésével irdsban felszdlitia a kételezettet az
elmaradt téritési dij megfizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el, a dijhatralékot
nyilvantartdsba veszi €s a vonatkozd jogszabalyok szerint negyedévente, illetve jelzélog
bejegyzése érdekében évente tijékoztatdst ad a fenntarté részére az egyes ellatottakndl
felhalmozodott téritési dij hatrilékok mértékérsl. A fenntartd intézkedik a téritési dij
hatralékok behajtasardl, a behajthatatlan hatralékok térlésérdl, illetve a jelzdlog bejegyzésének
kezdeményezésérdl.

4. 2. Tavollét idejére fizetendd téritési dij:

Az ellatott két honapot meg nem haladé tdvolléte idejére - a rehabiliticids célu lakéotthoni
cllatds kivételével — a tavollét minden napjara a napi személyi téritési dij 20%-at kell fizetni.
A tavolléti napok naptari éves szinten Osszesithetdk. Az ellatott két hénapot meghaladé
tavolléte idejére — a rehabilitdcids célu lakootthoni ellitds kivételével — az egészségiigyi
intézményben térténd kezelések id6tartama alatt a tdvolét minden napjara a napi személyi
éritési dij 40%-at, egyéb esetekben a napi személyi téritési dij 60%-at kell fizetni. A
rehabilitaciés céli lakootthonban elhelyezett személy tavolléte idejére személyi téritési
dijként a lakhatasi koltség 100%-at kell fizetni. Tavollétnek mindsiil az a nap, amikor az
sllatott nem tartézkodik az intézményben.

Az engedély nélkiili tavollét idejére teljes téritési dijat kell fizetni!

AZEGYUTTELES SZABALYAI

5. 1. Elhelyezési lehetdségek

Lakdkérnyezet:

Az ellatottak a 9 hektaros park nyitott részein, a kertben, a faluban miikédé lakéotthonokban
¢s az intézmény le nem zart teriiletein szabadon élhetnek, mozoghatnak. Az intézménybol



torténd kihelyezés a faluban mitkddé lakdotthonokba 2 dgyas szobakban térténd elhelyezéssel
valosul meg, mely része a szakmai és rehabiliticids programnak.

5. 2. Erkezés, tavozas:
A 24 6rén keresztiil miikodo recepeidn keresztiil térténik. Az 6rzés és vagyonvédelem kiilsd
szolgaltatoval biztositott, vallalkozasi szerzddés alapjan.

5. 3. Elhelyezés:

— fogyatékos ellitottak elhelyezése: Az I. jelil épiilet foldszintjén és 1. emeletén a
fogyatékos gondozasi egységekben 2, 4, 5 dgyas szobakban;

Az intézményen beliili fogyatékosokat eliatd apold-gondozod lakéotthon 8 férbhelyes,
az ellatottak 2 4gyas szobakban nyernek elhelyezést.

- pszichidtriai ellitottak elhelyezése: A II. jelil épiilet, foldszintjén, 1. és 2. emeletén a
pszichidtriai gondozisi egységekben 2, 4, 6 é4gyas szobdkban, az L. jelli épiilet
kastélyszarnyaban (foldszint, i. emeiet) 2, 4, 5 dgyas szobdkban és a IIL jelfi épiilet
f6ldszintjén a lakéegySégben, 2, 3 dgyas szobékban. '

A rehabilitidcidban résztvevd pszichiatriai ellatottak elhelyezése lakoéotthonokban
valésul meg 20 férdhelyen, 2 dgyas szobakban.

szenvedélybetegek elhelyezése: a IIL jelii épiilet 1. emeletén a szenvedélybetegeket
ellaté gondozasi egységben 2, 4 dgyas szobakban;

5. 4. Napirend

Az ébredés 6.00-7.00 ora kazott torténik, a reggeliig az Agynemi szellztetése, bedgyazisa,
mosakodas, 61t6zkddés, a segiteni képes lakok aktiv kézremiikddésével.

Kérjiik, hogy a kordbban keldk tigyeljenek a lakotirsak nyugalmara.

A reggeli dtkezést kovetden a fejlesztl-felkészitd foglalkoztatdsban résztvevéknek a
munkaidé 08.00-12.00 oraig tart, a felligyeletiiket a munkaltaté altal megbizott munkavezetsk
végzik.

Béarmely probléma eléfordulasa esetén ez intézményvezetd apolokkal tartjak a kapesolatot.
Bejelentés alapjan szabadsagot, betegalloményt engedélyeznek a munk4bdl.

Akik nem vesznek részt fejleszté-felkészité foglalkoztatdsban, azok részére a mentalhigiénés
munkatarsak programokat biztositanak a nap folyamén, melyeket érdeklddésnek megfelelden
lehet igénybe venni.

A kreatlv mithelyben lehetéség van intézményi szinten kiscsoportos foglalkozasokra, hobby
jellegli tevékenységekre. A mithelymunka 08.00-15.00 o6rdig all az érdekl8ddk rendelkezésére.
A foglalkozasi tervek a gondozasi egységekben az egyéb tajékoztatok mellett kifiiggesztésre
keriilnek.

Az ebéd elfogyasztasat kovetden pihenés, és szabadidbs programok kezdédnek.

Lefekvés ideje: fiirdés, mosakodds, vacsora utan barmikor lehet 22.00 éraig. A televiziét
szobdkban €s tdrsalgdban kivansdg szerint lehet nézni tlgy, hogy maésok nyugalmét ne
zavarjak.

21.00 6ra utan kérjiik, hogy az épiiletben tartdézkodjanak, csak a miiszakvezetd apols tudtival
lehet eltavozni!



5. 5. Etkezések ideje, étkeztetések biztositdsa
Az ctkeztetés a jaroképes elldtottak részére - a kozponti ebédidben, hdrom csoportban
torténik:

Reggeli: 7.30 6ratol — 8.20 oraig Tizérai: 10.00 ora
Ebéd: 11.45 6ratdl - 13.30 oraig- Uzsonna: 16.00 6ra
Vacsora: 18.00 6ratdl - 19.20 oraig

Az cllatottak napi &tszdri étkezésben részesiilnck. Ha az ellatdst igénybevevé személy
egészsegi allapota indokolja, részére - orvosi javaslatra - az orvos eléirasainak megfeleld diéta
biztositott.

A fekvébetegek, vagy gyengélkedSk részére lehetdség van a gondozési egységekben, illetve a
szobakban étkezni. Az étkeztetésben az egészségi allapot és 6nallosag fliggvényében az 4pold
-gondozd személyzet segit. Egyéni étkezésekre, a gondozisi egységekben 1évé teakonyhdkban
van lehetdség. Az intézmény gondoskodik a napi rendszeres folyadékbevitelrél.

Fdzni a teakonyhédban lehet, személyzet jelenlétében.

A latogatoktél kapott, vagy csomagban érkezett élelmiszert, dolgozd esetében  sajat
fogyasztasra otthonrdl hozott élelmiszert a gondozasi egységekben 1évé hiitészekrényekben
kell elhelyezni, névvel és a behozatal ditumaval elldtva. A romland6 ételt még aznap el kell
fogyasztani!

5. 6. Dohinyzas

Az intezmeényben csak a kijeldlt helyeken szabad dohdnyozni! A dohényzési tilalom egyarént
vonatkozik az elldtottakra, személyzetre, latogatokra. Megszegése a Hazirend stlyos
megszegésének mindsill. A nemdohényzok védelmérsl szolé térvény megszegése esetén a
szabalysértd koteles a birsagot kifizetni, a felelosséget nem lehet az intézményre atharitani.

5. 7. Szeszesital fogyasztais
Alkoholt csak abban az esetben szabad az intézmény teriiletére behozni, ha ahhoz az ellatott

kezelborvosa irasban hozzdjérul. A szabdly megszegése a Hézirend sllyos megszegésének
mindsiil.

3. 8. Kavéfogyasztis
- A kozponti kidvézéban — melyet kiilsé szolgaltatd, egyéni vallalkozd iizemeltet - a
fennjardk részére lehetdség van kavéfogyasztasra. Kérjik, sziveskedjenek tartézkodni a
talzott kavefogyasztastol! (maximalisan ajanlott napi mennyiség legfcljebb 4 adag kavé
elfogyasztisa)
- A fekvibetegek napi kavé irdnti sziikségletét, az dpold - gondozé személyzet biztositja a
véllalkozénal torténd befizetés szerinti adagban.
A kavéval valo tizletelés, a titlzott mennyiségii és éjszakai kivéfogyasztis elkeriilése és a
nyugodt éjszakai pihenés érdekében az ellitottak dltal megvisarolt Nescafé termékeket
az apolé-gondozo személyzet segit beosztani.



VI.

VII.

5. 9. Tisztasag, tisztdlkodas

Mindenkinek tdrekedni kell a tisztasdg és a rend megbrzésére, a higiénés korilmények
betartdsara. A fennjarék torekedjenek sajat szlikebb lakokornyezetiik tisztan tartasara.

A fennjarok id6korldtozas nélkiil és sziikség szerint vehetik igénybe a fiirdShelyiségeket.

A Kkiszolgalast igényl6ket a gondozok hetente hirom alkalommal, illetve szitkség szerint
fiirdetik. Az dnellatisban segitségre szorulok fekvShelyeinek személyi higiénéjére az apold —
gondozo személyzet folyamatosan tigyel, manikiir—pedikiir is a feladatuk, az alapszolgaltatas
része, téritésmentes.

INTEZMENYBOL VALO ELTAVOZAS ES VISSZATERES RENDJE

6. 1. Csoportos kimené:
Az intézmény pszichidter szakorvosai engedélyezik. A kimend id6tartama napi két ora. A
megfeleld egészségi dllapoti és aktiv ellatottak vehetik igénybe.

6. 2. Az egyéni kimend:
Az intézményvezetd apoldk személyre szabottan hatarozhatjak meg a mindenkori testi és lelki
allapotot figyelembe véve. Az eseti eltdvozast a miliszakvezetd dpold engedélyezi.

Az egyéeni, illetve csoportos kimen6 korlatozhat6, visszavonhato, ha az ellatott Snmagat, vagy
mdsok testi épségét veszélyezteti.

6. 3. Szabadsag feltételei:
- A hozzatartozd részérdl kérelem alapjan, megfeleld fogadd hattér (lakas, csalad, stb.)
esetén,
- Egészségi alkalmassdg, pszichidter szakorvos véleménye orvos szakmai szempontot
figyelembe véve.
A fent felsorolt feltételek megléte esetén az eltivozdst a pszichister szakorvosok &s az
mtézményvezetd apolok egyiittesen engedélyezik.
A szabadsidg idejére az ellatott szamara az intézmény az idStartamnak megfelels
gyogyszermennyiséget, szilkség esetén inkontinencia betétet biztositja. Kérjik a
hozzatartozokat, hogy a szabadsagot legaldbb egy hétte] el6re sziveskedjenek jelezni, hogy a
szitkséges gyogyszermennyiséget tudjuk biztositani,

Az engedély nélkiili tavollét, az engedélyezett iddén tali tavelmaradas és az ittasan val6
visszaérkezés a Hazirend silyos megsértésének mindsiil!

AZ ELLATASBAN RESZESULO SZEMELYEK EGYMAS KOZOTTI,
VALAMINT A HOZZATARTOZOTKKAL VALO KAPCSOLATTARTASANAK
SZABALYA

7.1.  Latogatis rendje



Latogatasi idd 10.00 ératdl 18.00 oraig a hét valamennyi napjan. A megadott idéponton beliil
barmikor szivesen latjuk a hozzatartozdkat, vendégeket. A ldtogaték érkezésiiket
sziveskedjenek jelezni a recepcion €s a gondozéi szobdban! Litogatdkat elsGsorban a
koz0sségi helyiségekben, vagy mozgaskorlatozott elltott esetében a szobaban fogadhatnak.
Ittas, lerészegedett, vagy veszélyeztetd allapotil latogatd latogatésat a biztonsagi szolgalat
eltanacsolhatja.

Amennyiben a litogaté magatartisival zavarja az intézmény belsé életét, rendjét, vagy
a latogatott személy pszichés allapotit rendszeresen felzaklatja, a Hazirend siilyos
megsértésének minésiil, ennek kivetkeztében az intézmény igazgatdja, vagy tavollétében
az igazgat6 Altalanos helyettese utasitasban megtagadhatja a latogatds engedélyezését. A
latogaté az intézménybdl ki is tilthaté! Az ellatott kérelmére Igazgatoi utasitdsban is
megtagadhaté a latogatas, Kkitilthaté az intézménybdl a litogaté konfliktus helyzet
esetén.

7.2. Kedvezményes utazis igénybevéteie

Az ellatottak €s hozzatartozoi kérelemre kedvezményes utazési igazolvanyt ad ki az
intézmény igazgatéja a mindenkor hatdlyos jogszabalyok figyelembe vételével, A
kedvezményes utazas az igazolva’my kiaddsanak napjatol vehetd igénybe, az adott év
december 31.-ig érvényes. Ezt kdvetben évente meg kell Gjitani.

7.3. Levelezés
Az ellatottak leveleiket az intézmény cimére, sajat neviikre cimeztethetik. A leveleket és

egyéb postai kiilldeményeket az intézményi atvételt kdvetden, aznap bontatlanul kapjak meg,

7.4. Telefon, fényképez6gép, kamera

Az intézményben nyilvanos telefon miikodik, melyen az ellatottak korlatozas nélkiil
telefonalhatnak, sajat koltségikre. Az ellatottak az intézményben sajat koltségiikre
mobiltelefont hasznalhatnak. Kérjilk, hogy 22% 6ra utin a mobiltelefon haszndlatot
sziveskedjenek mellézni!

Egymés személyiség jogainak tiszteletben tartdsa érdekében kizéardlag intézményvezetdi
engedéllyel lehet az intézmény teljes teriiletén mobiltelefonnal, fényképezégéppel vagy
kameraval hangfelvételt, fényképet vagy filmfelvételt késziteni.

VIII. AZINTEZMENYBE BEHOZHATO SZEMELYES HASZNALATI TARGYAK
KORE

8. 1. Behozhaté személyes targyak
Az 0j ellatott az elhelyezést kovetden az intézmeényi jogviszonyanak idétartama alatt a

nagy létszamra valo tekintettel, csak korlatozott mennyiségben hozhatja magéval
személyes hasznalati targyait.

8. 2. Korlitozas nélkiil behozhaté személyes targyak
- szemdélyes ruhdzat és labbeli (t0bb valtas az évszaknak megfelelden)
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- tisztalkodod szerek
- személyes hasznélatra szant kisebb eszkoz6k (evdeszkoz, pohdr, talca)
- személyes haszndlati tdrgyak (6ra, villanyborotva, hajszaritd, radié, televizid,
koényvek)
- virdgok, kisparna, nagyparna, pléd
- lakészobak diszitésére falikép, festmény, fénykép, faliszényeg
kerekessz€k, gybgyaszati segédeszkdzok.
Az intézményvezetd apolokkal egyeztetve:
- kerékpar, bitor, értéktargyak.
Veszélyeztetd targyak korét, listajat az (1. szamu melléklet) tartalmazza.

8. 3. Ruhazat

Az ellatolt elsésorban sajdt ruhdzatat hasznalja, ha nincs megfelelé mennyiségii és mindségii
also-felsé ruhdzata, Gigy azt az intézmény sajat készletébdl biztositja.

A behozott személyes hasznélati targyak, értékek megdvasara a személyzet fokozott figyelmet
fordit és az ellatottakat is erre Osztdnzi. Teljes feleldsséget a személyzet kizardlag a
meglrzésre dtadott targyakért vallal. A személyes haszndlathan lévé tirgyakért a
tulajdonosuk felel!

IX. AZERTEKES VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK ATVETELENEK
ES KIADASANAK SZABALYAI

Az ellatott az értéktargyait, készpénzét a szocialis segitének megbrzésre atadhatja, két tant
jelenlétében, elismervény ellenében. Letéti pénzkezelési szabalyzat alapjan miikddik az
értékkezelés. A letéti pénztirba térténd be és kifizetéseket kérheti az ellatott vagy képviseldje
pénzfelvételi és pénzkezelési meghatalmazas, illetve nyilatkozat alapjan.

Az érték €s vagyontargyak:
ékszerek,
- betétkdényvek, kétvények,
készpénz,
- értékesebb ingdsagok.

Koérhazba keriild ellitott targyainak letéti nyilvantartisa kitelezd, ezt az
intézményvezetd apolonak, vagy miiszakvezeto apolonalk kell kezdeményezni,

Az ellitott targyainak, ruhdzatinak ingdnyilvantartdsat napra készen kell vezetni, amelyben
szerepel, az hogy az ellitottnak mi van a sajat kezelésében és az intézmény A4ltali
megOrzésben. A megirzésre At nem adott pénzért, értéktargyért, valamint a személyre
sz6l0 jeldlés nelliili rubdzatért az intézmény felelésséget mem tud vallalni! Azok
elvesztése esetén az intézménnyel szemben kirigény nem tamaszthato!

Készpénz letétbe helyezését az elldtott és/vagy hozzatartozdja, torvényes képviseldje kérésére
lehet kezdeményezni. Sulyosabb egészségi allapotvéltozas miatt az intézményvezetd apoloénak
is jogdban all a letéti pénzkezelést kezdeményezni. Legmagasabb osszeg havonta a
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mindenkori jovedelmének visszamaradisdbol szirmaz6d Osszeg. A letéti pénzdsszegek
kifizetése hetente egy alkalommal a pénztari 6rdkban torténik.

Az ellatottak, hozzatartozok/torvényes képviseldk &ltal tett nyilatkozat alapjan a 200.000.-Ft-
ot meghaladé készpénz Ssszeget pénzintézetben, névre széldan kell elhelyezni, az intézmény
kézremiiksdésével.

Az ériék és pénzkifizetés az ellatott, hozzéatartozd/torvényes képviseld kérésére torténik tanik
jelenlétében.

Az ellatottak a Letéti Pénzkezelési Szabalyzatot lakdgytlilésen, valamint egyéni kérésre
megismerhetik.

X. RUHAZATTAL, TEXTIiLIAVAL, TISZTALKODO SZEREKKEL VALO
ELLATAS, VALAMINT A RUHAZAT ES TEXTILIA TISZTITASANAK
JAVITASANAK RENDJE

Az ellatott elsdsorban sajat ruhdzatat hasznalja. Ha az cllatast igénybe vevd megfelels
mennyiségli és mindségll sajat ruhézattal nem rendelkezik, a teljes kor(l ellatas részeként
nygjtott ruhdzat: legaldbb harom valtds fehérnemi, haléruha, az évszaknak megfeleld
legalabb két valtas fels6 ruhazat és utcai cip6 - sziikség szerint més labbeli.

Az ellatott sajat ruhazatat egyedi azonositéval, himzett sorszammal kell ellatni. Aki nem
jarul hozza a sorszamozashoz, az sajit maga felel a ruhazataért,

A tisztalkodashoz sziikséges alapvetd tisztalkodd szereket az intézmény téritésmentesen
biztositja (folyékony szappan, papirkéztdrld, hintdpor, WC-papir, sampon). Egyéni igényre,
szlikségletre tisztalkodd szercket sajat koltségiikre vasarolhatnak.

Az intézményi textilidk és az ellatott személyi tulajdondban 1évd ruhanemik mosdsarol,
javitasardl a mosoda gondoskodik. A mosodai szolgéltatds az ellatottak szadmara ingyenes.
Egyéni mosdsra, vasalasra a rehabilitacids célu lakootthonokban van lehetdség.

XI. AZINTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNTETESENEK SZABALYAI

11. 1. Az intézményi jogviszony megsziinik:
a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
b) az ellatott halalaval,
¢) a hatirozott idejli intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt id6tartam lejartival,
kivéve: ha az Szt. rendelkezései alapjan az elhelyezés id6tartamat
meghosszabbitottak,
d) az intézménnyel kotott megallapodas felmondésaval.

Az intézménnyel kétott megallapodast



a) az ellatott, illetve térvényes képviseldje irdsban, indokolas nélkiil barmikor,

b) az intézményvezetd irasban az alabbi estekben mondhatja fel:

o az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt,

o az ellatott a hazirendet sulyosan megsérti,

o az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd
személytéritési dij-fizetési kotelezettségének — az Szt. 102. §-a szerint -
nem tesz eleget,

o az ellatott jogosultsiga megszimik.

A felmondési id6, ha a megallapodas mésként nem rendelkezik bentlakdsos intézmény

esetén harom honap.

11. 2. A hdzirend silyos megsértésének mindsiil

a)
b)
c)
d)

e)
f)

g)
h)

i)

Engedély nélkiili hosszabb idétartamn eltdvozis, kimaradas.

Biincselekmény elkovetése.

Rendszeres lerészegedés.

Intézményen beliili szeszesital, dohdnyaru, élelmiszer, ruhanemii és egyéb
termékek engedélynélkiili Arusitasa.

Szandékos karokozis, gytlijtogatis.

Ha az ellitott magatartisival a lakoétirsak nyugalmiat rendszeresen,
nagymértékben zavarja, vagy testi épségiiket veszélyezteti.

Ellatott, vagy személyzet tettleges bantalmazasa esetén.

Ha az ellatott, vagy hozzitartozéja az intézményi jogviszonyt keletkeztetd
Megillapodasban foglaltaknak nem tesz eleget.

Ha az ellatott jarvanyiigyi vészhelyzetben engedély nélkiil elhagyja az
intézmeényt, és ezailtal sulyosan veszélyezteti a t6bbi ellatott és az intézmény
dolgozdinak egészségét.

A Hazirendet megsért6 ellatottat az igazgaté irasban figyelmezteti. Ha az ellatott a Hazirendet
t3bbszdr, stlyosan megsérti az ipazgaté thjékoztatja az Erdekképviseleti Férum elndkét.

Az igazgatd megsziintetheti az intézményi jogviszonyt, a Hézirendet stlyosan megsértd
zllatottal szemben. Ilyen esetben tdjékoztatni kell a fenntartot és az ellatottjogi képvisel6t is.

11. 3. A jogviszony megsziintetése Athelyezéssel
Az igazgatd az athelyezést kiilondsen akkor kezdeményezheti, ha a jogosult:

egészségi dllapotanak megvaltozdsa miatt indokolt,

nem az egészségi allapotinak megfeleld intézménybe keriilt elhelyezésre,

az adott intézményben allapotira tekintettel tovabb nem rehabilitalhato,

a hazirendet t6bbszor, stilyosan megsérti és emiatt az Erdekképviseleti Férum az
athelyezést javasolja.

Ha az intézményi jogviszonyt beutalé hatdrozat alapozza meg, az Athelyezésrdl a beutald
Sdnkorményzat képvisel6-testiilete hatarozattal dont.



Az 4thelyezéshez az igazgaté intézkedésére, a jogosultnak, illetve torvényes képviscl6jének és
a masik intézmény vezetdjének kozds megegyezése sziikséges.

Az igazgat6 az ellatds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd jogorvoslati
Iehetségrol irdsban értesiti a jogosﬁltat, illetve a torvényes képviseldjét. Az érintett ellatott,
vagy a térvényes képviseldje 15 napon beliil panasszal fordulhat az intézmény fenntartéjahoz,
ha nem ért egyet az intézményi jogviszony megsziintetésével,

11. 4. Elhaldlozais esetén teendé intézkedések

Az elhunytakkal kapesolatos teend6k ellatdsat az igazgatd szervezi.

Ennek keretében kell gondoskodni az elhunyt elkiilonitésérl, a végtisztességre vald
felkészitésrol. A halalesetr§l a miiszakvezet$ apold, vagy a intézményvezetd apold értesiti a
hozzatartozdt, tdrvényes képviseldt.

Az elhunyt elldtott ingdsagairdl a miiszakvezeté apolo a halal bedlltat kdvetden azonnal leltart
készit, A leltart 2 tantival alairatja.

Az igazgatd az elhunyt ellatott ingdsagairdl, értékeiré! hagyatékatadas céljabél a hatésig felé
hagyatéki eljarast kezdeményez.

Az intézmény a jogerds hagyateéki végzésig gondoskodik az ing6sigok, értékek biztonsigos
megbrzésérdl, valamint a hagyatéki végzést kvetden az Hrokosdknek torténd atadasarol.

Ha nincs, vagy nem lelhetd fel eltemettetésre kételes személy, vagy az eltemettetésre koteles
személy nem gondoskodik a temeiésr]l — az elhunyt személy koztemetésének elrendelése
irant az igazgat6 intézkedik a halaleset szerint illetékes telepiilési Gnkormanyzatnal.

11. 5. Utégondozas, rehabiliticio

A rehabilitaciés intézmény vezetdje altal megbizott személy a gondozds megsziinésének
varhaté id6pontjdt megel6z0 hat hénappal — az utdégondozids elékészitése érdekében —
megkeresi az ellatott csalddjat, valamint az ellatast igénybe vevd lakodhelye szerint illetékes
teleplilési énkormanyzat jegyzojét. Tovabba az intézményvezetd altal megbizott személy a
csaladi és lakékdmyezetbe valo torténd visszahelyezés elOkészitése érdekében felkeresi a
megyei, varosi munkatigyi kozpontot az esetleges munkavallalisi lehetség eldsegitése
erdekében. Az utégondozas fél évig tart az intézményben.

XII. EGYENIES KOZOSSEGI VALLASGYAKORLASRA VONATKOZO
SZABALYOK

Az intézmény kapolnajat az ellatottak egyénileg és csoportosan is igénybe vehetik. Az
intézményben havonta egy alkalommal, a jo pszichés allapotban 1év8 elldtottak
vasérnaponként a helyi templomban vehetnek részt katolikus misén.

A mozgasukban korlatozottak, fekvébetegek részére a mentdlhigiénés munkatérsak
felolvasést tartanak egyénileg és csoportosan a vallasi felekezethez tartozdan.

Rendszeres lelkigyakorlatot végezhetnek a vallasukat gyakorolni szdndékozdk diakonus
segitségével.

XIII. AZINTEZMENY ALAPI}‘ELA})ATAT’ M,EGHALAD(') PROGRAMOK,
SZOLGALTATASOK KORE ES TERITESI DiJA
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Az intézmény alapfeladatit meghaladéan is biztosit kiilénbozé szolgéltatdsokat, programokat,
melyeket az ellatottak, érdeklédési korilknek és igényiiknek megfeleléen, térités ellenében
vehetnek igénybe.

13.1. Szolgaltatisok

- fodraszati tevékenység

- az intézmény gépkocsijadval — intézményvezet§ engedélyével - az ellitott otthondba,
temetdbe, temetésre, birésagra, rendbrségre t6rténd szallitas, az ellatott sajat koltségén. A
koltség-meghatdrozés: megtett km. Szakhatésag altal meghatarozott gépjarmii iizemanyag

norma figyelembevételével
- fénymadsolas (oldal/20.-Ft)
- tavolrdl érkezd hozzétartozo intézményben torténd alvasa: f6/éjszaka/1.000.-Ft.

13.2. Programok

Intézmeényen kiviili programokat is szerveznek a szocidlis/teripids valamint fejlesztd
pedagégus munkatarsak a hétkdznapok valtozatosabbd tétele miatt. Ezen programok
szabadid6s programnak mindsiilnek, azonban az intézmény téritésmentesen nem tudja
biztositani az ellatottak szdmdra. A programok egy részéhez hozzdjérulast kell fizetni,
amelynek mértckérdl a szervezéskor tajékoztatjdk az ellatottakat. A befizetett hozzajarulésrol
elszdmolds késziil, melyet az elldtott és két tanti aldirasaval igazol.

A kisérbk szamat, Osszetételét az intézményvezetd &pold allapitia meg, az ellatottak
allapotanak fliggvényében,

XIV. EGESZSEGUGYIELLATAS, GYOGYSZERELES, GYOGYSZERKOLTSEG

14. 1. Egészségiigyi ellatas
Az intézmény a szakmai jogszabaly szerint gondoskodik az egészségiigyi ellatas kerctében az
ellatast igénybe vevé:
a) egészségmegbrzéseét szolgald felvilagositasrol,
b) orvosi ellatisrdl napi 2 6raban,
c) szikség szerinti alapapolasarél, ezen beliil:
- személyi higiéné biztositisarol,
- gydgyszerezésrol,
- az étkezésben, a folyadékpdtlasban, a hely és helyzetvaltoztatasban, valamint a
kontinencidban vald segitségnynjtasrol,
d) szakorvosi ellatasahoz vald hozzajutdsarél,
e) korhazi kezeléséhez valsé hozzajutdsarol,
f) szakmai rendeletben meghatirozott gydgyszerellatasrdl,
g) gyégyaszati segédeszkozeinek biztositdsardl.

A rendszeres orvosi feliigyelet keretében biztositja az ellatist igénybe vevd egészségi
aliapotanak folyamatos ellendrzését, az egészségiigyi tanicsadast, a szlirést, az orvos 4ltal

elrendelt vizsgalat elvégzését, — ha az intézmeény keretei kdzott megoldhatd — gydgykezelését.

Az intézmeényben foglalkoztatott orvosok az alabbi id6beosztas szerint rendelnek:
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Az

haziorvos: napi egy alkalommal 6t 6raban,
- l.sz. pszichiater szakorvos: heti tiz drdban,
2.sz. pszichiater szakorvos: heti nyolc éraban,
- neurolégus szakorvos: heti hét éraban,
- klinikai szakpszicholégus: havi egy alkalommal négy éréban.

14.2. Gyodgyszerkoltség

intézmény viseli az ellatdst igénybevevé rendszeres ¢és eseti egyéni

gybdgyszerszikségletének

a) teljeset koltségét ha
aa) az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utin fennmaradd havi
Jovedelme nem haladja meg az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb 8sszegének
(nyugdijminimum) az Szt.117/A.§-nak (1) bekezdésében meghatirozott szazalékat

vagy
ab) az ellatast igénybe vevo részére a kéltdpénzt az intézmény biztositja;

b) részleges koltségét, ha az ellatast igénybe vevbnek a személyi téritési dij megfizetése
utdn fennmarado6 havi j6vedelme meghaladja a nyugdijminimumnak az Szt. 117/A.§-
anak (1) bekezdésében meghatarozott szazalékat, azonban ez a jovedelem nem fedezi
az ellatast igénybe vevd egyéni gyogyszersziikségletének koltségét. Ebben az esetben
a bentlakdsos intézmény az ellatast igénybe vevo jovedelmének a koltdpénz bsszegét
meghalado részét az egyéni gydgyszerszitkséglet mértékéig kiegésziti.

Az intézmény a név szerint a gydgyszeres alaplistdban felsorolt gyogyszereket biztositja
téritésmentesen. Hazirend (1. szamu Fiiggeléke)

Az intézményi gyogyszeres alaplistdban fel nem sorolt gyogyszerek koltségeit az alabbi
kivételekkel az ellatott viseli:

Az allapotjavuldshoz szilkséges testtdvoli segédeszkézok biztositdsa az intézmény feladata, a
segédeszkdzok azonban az intézmény tulajdonat képezik.

A testkdzeli segédeszkoz koltségeinek viselése az ellatottat terheli, kivéve, ha az ellatottnal
marado jovedelem nem éri el az dregségi nyugdij mindenkori 6sszegének 20%-4t.

XV.

MENTALHIGIENES ELLATAS BIZTOSITASA

Az intézmény feladatkorében gondoskodik az ellatast igénybe vevd mentalhigiénés
cllatasar6l. Ennek keretében biztositja:

személyre szabott banasmaodot,

a konfliktushelyzetek kialakuldsinak megel6zése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést,

a szabadid6 kulturalt eltdltésének feltételeit,

a sziikség szerinti pszichoterapias foglalkozast,

az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,
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XVI.

a gondozasi, fejlesztési, illetve rehabilitacios tervek megvaldsitasat,

- ahitélet gyakorlasanak feltételeit,

- segiti, tAmogatja az intézményen beliili kis k6zdsségek, tarsas kapcesolatok kialakuldsat és
mitk§dését.

SZABAI}ID’('jS PROGRAMOK, FOGLALKOZTATAS, FOGLALAKOZTATASI
LEHETOSEGEK

16. 1. Nappali tartozkodas

A reggeli befejezését kdvetben a fennjard elldtottaink a kdzds helyiségeket, foglalkoztatokat,
parkot vehetik igénybe. Minden elldtott szamadra célszer(i, hasznos €s szorakoztatd idétdltésre
sokféle foglalkozas all rendelkezésre.

Kérjiik éljenek az alabbi lehetéségekkel:

16. 2. Foglalkoztatas, foglalkozdsok

Fejlesztd felkészitd foglalkoztatdst kiilsd foglalkoztaté: a Fokefe Nonprofit Korlatolt
Feleldsségli Tarsasag (Budapest) valdsitja meg, az intézmény a helyszint biztositja. A baleset
és tlizvédelmi eléirasok betartasa kételezd.

A fejleszto-felkészité foglalkoztatds munkanapokon, napi 4 éraban torténik. A foglalkoztatas
keretében ir6szerek csomagolasa, kupaktisztitds a fé tevékenység, illetve a kiilsé foglalkoztatd
altal biztositott egyéb munkdk. Ezen foglalkoztatdsi formédban résztvevd ellatottak
munkdjukért munkabért kapnak.

A fejleszt6 felkészitd foglalkoztatas feltételei:

- nyugdijkorhatar alatti életkor

- cselekvOképesség, vagy korlatozottan cselekvéképesség megléte

- rehabilitacidos alkalmassagi vizsgalaton valo részvétel, érvényes Szocidlis

foglalkoztatasi alkalmassagi vizsgalat szakvélemény,

- munkaszerzodés megléte.
Fontos, hogy azoknak az ellatottaknak is megfelel6 foglalkozasi lehetéségeket biztositsunk,
akik nem vehetnek részt a fejlesztd-felkészito foglalkoztatdsban.
Az ellatottak meglévd képességeinek szinten tartdsa €s fejlesztése érdekében a mentalhigiénés
munkatarsak, fejlesztopedagdgusok, szocidlis segitok szocioterdpias foglalkozasokat
szerveznek. A szocioterdpids foglalkozasok formait az ellatast igénybe vevd életkoranak,
egészségi és pszichés allapotanak, képességeinek megfeleldéen keriil meghatirozasra a
gondozési tervben, fejlesztési tervben és a rehabilitdcids programban megfogalmazott
célkitlizéseknek megfelelGen.
Szocioterapids foglalkozdsok forméja: munkaterapia.
A munkaterapidban elsésorban azok az ellatottak vehetnek részt, akik nem alkalmasak a
szocialis foglalkoztatas keretében 16rténd munkavégzésre.
A munkaterdpidban résztvevo ellatottak végzett tevékenységért (recepcié, takaritds)
munkaterdpias jutalomban részesithetok. A munkaterapids jutalom a munkavégzés jellegétdl
fiiggden differencialt, a munkavégzéssel toltott idé (maximum napi 3,5 o6ra) alapjan az
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intézmeényvezetd, intézményvezetd 4polo, mentalhigiénés munkatérs, fejleszté pedagégus
véleménye hatarozza meg.

Szabadid6s programok:
kreativ foglalkozasok,

- sport, szinjatszas, énekkar, babszakkér,

- kozos felolvasasok, tv és videdzasok, fozések,
- szabadban szervezett programok, nyarsalasok,
- egyéni-, kis-, és nagycsoportos foglalkozasok,
- tarazasok, kirandulasok, nyaralas,

- intézményi rendezvények.

A szabadidés programok mindenki szaméra elérhetdek, téritésmentesen latogathatjak, illetve,
gl6fordulhat, hogy egy-egy program az ellatott kéltségeit terheli (az intézmény alapfeladatat
meghalado szolgéltatasok korében szabdlyozottak szerint). A programokat a mentélhigiénés
munkatérsak, fejleszt6 pedagogusok, szocialis segitok feliigyelik és iranyitjak.

XVII. KOLTOPENZ, KERESETI LEHETOSEG

17. 1. Koltopénz

A jovedelemmel nem rendelkez6 ellitottak részére az intézmény sajat koltségvetésébél
k§ltdpénzt juttat. A havi koltdpénz sszege a mindenkori legkisebb dregségi nyugdij 20%-a,
melyet a szocilis segité minden ho 31-ig fizet ki.

17. 2. Kereseti lehetoség

A fejlesztd-felkészité foglalkoztatisban résztvevdk, 6nalld jogviszonyban foglalkoztatott
ellatottak munkaszerzodesiik alapjan munkabérben részestilnek, jelenlétiik és teljesitményiik
alapjan.

A kiils6 foglalkoztaté altal atutalt munkabér kifizetését minden hé 10-ig a szocidlis segitd
bonyolitja le,

Az 0ndllé kereset része az egyéni jovedelmeknek, ezért a téritési dij megallapitasanal
figyelembe kell venni.

A koltépénziiket kezelni nem tudé ellatottak (cselekvioképességet teljesen korlatozéd
gondoksdg alatt allék, pénzkezelés tekintetében cselekvoképességiikben részlegesen
korlatozottak) részére a személyes szilkségletitket kielégitd vasarlasokat a mentalhigiénés
munkatérsak, fejlesztd pedagégusok, szocidlis segitdk végzik. Vasarlas bonyolitdsa esetén
clszamolasra kotelezettek.

A vésarlasokat a Letéti Pénzkezelési Szabdlyzatban meghatirozottak alapjan kell elvégezni.
Az apolo személyzet az ellitottak pénzét nem kezelheti!

XVIIL. SZAKERTOI BIZOTTSAG FELULVIZSGALATA
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18.1. DPszichidtriai betegek, szenvedélybetegek:
Az apolast, gondozist nyQjté intézményben, vagy d4polé-gondozé céla lakdotthonban
elhelyezett, BNO 10 kdédkonyv F diagndziskdddal rendelkezd ellatottak esetében szakértdi
bizottsdg az intézmenyi elhelyezést kévetden kétévente feliilvizsgélja a jogosult:
- adott intézményben t&rténd tovabbi ellatdsdnak sziikségességét,

mas intézménybe torténd athelyezésének indokolisagat.

18.2. Fogyatékos ellatottak:

Az dpolast, gondozast nyujtd intézményben vagy apold-gondozé célh lakéotthonban ellatott
fogyatékos felndtt személy allapotat folyamatosan figyelemmel kell kisérni. A szakért6i
bizottsag a fogyatékos személy allapotdt, annak valtozdsat Stévenként feliilvizsgalja.

A feliilvizsgalatok eredményérdl az igazgaté tajékoztatja az ellatast igénybe vevd személyt,
annak hozzitartozojat, torvényes képviselbjét,

18.3. Rehabilitacios ellatottak:

Rehabilitacids elldtdsban részesiilé cllatott hatdrozott idére, vagy az elhelyezds otéves
idétartama utdn a szakértéi bizottsig vizsgalata elé keriil az intézményi gondoskodas
szitkségességének megéllapitdsa miatt. Ennek eredményérél a jogosultat, térvényes
képvisel6jét az igazgato értesiti.

18.4. Fejleszto foglakoztatds

A fejleszté foglakoztatdsban részt vevd ellatottak esetében, a szakért6i bizottsig
megvizsgélja, feliilvizsgalja rehabiliticiés alkalmassagat. A bizottsig javaslatot tesz az
alkalmazott foglatkoztatasi forma tekintetében.

XIX. AZ ELLATOTTAK ALTALANOS ES SPECIALIS JOGAI

19.1. Az ellatottak altalanos jogai
A személyes gondoskodast nydjté szociélis intézményi elltast igénybe vevd cllatottnak joga
van szocidlis helyzetére, egészségi és mentalhigiénés ellatas, szolgaltatds igénybevétel ére.

Joga van az ellatottnak teljes korii ellitdsra, valamint egyéni sziikségletei és specidlis helyzete
vagy allapota alapjan a személyre sz616 ellatasra, szolgiltatas igénybevételére.
A szocidlis szolgéltatasok biztositisa sordn az egyenld bandsmod kévetelményét be kell
tartani. Az ellatdst igénybevev$ jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény
felhatalmazasa alapjan késziilt korményrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek
mellett lehet vizsgalni.
Az ellatast igénybevevlnek joga van az intézmény mikddésével, gazdalkodasival
kapcsolatos legfontosabb adatok megismerés¢hez. Ennek teljesitése érdekében az intézmény
vezetdje évente tajékoztatot készit az intézmény gazdalkodéasarol és azt az intézményben jél
lathaté helyen kifiiggeszti, illetve sziikség esetén szdban tdjékoztatist ad. A tijékoztatd
tartalmazza;

- az intézmény miikddési kiltségének dsszesitését,
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- az intézményi téritési dij havi Hsszegét,
- az egy ellatottra juté havi 6nkoltség Gsszegét.

Az igénybevevét megilleti az alkotméinyos jogok maradéktalan és teljes korli tiszteletben
tartasa, kiillongs figyelemmel:
- az élethez, emberi méltdsaghoz,
a testi épséghez,
a testi-lelki egészséghez valo jogra.

Az ellatast igénybevevdnek joga van az intézményen beliili és kiviili szabad mozgdsra,
figyelemmel a sajét és tirsai nyugalméira, biztonsigdra. A Héizirend meghatdrozza az
intézménybdl torténd tdvozds és visszatérés rendjét. Az cllatast igénybevevének az
igénybevételi eljards soran részletes és pontos tajékoztatast kell adni az intézményen belitli és
az eltdvozas esctére kialakitott szabalyokrdl.

Az ellatast igénybevevinek joga van csalddi kapesolatainak fenntartssara, rokonok, latogaték
fogadasara.

Amennyiben az intézményben elldtott személy betegsége miait apoldsra, gydgykezelésre
szorul, ellatdsa soran figyelemmel kell lenni az egészségiligyrdl szolé 1997. évi CLIV., térvény
betegek jogait szabalyozd rendelkezéseire.

Ha az ellatist igénybevevl egészségi allapotanal vagy egyéb koriilményeinél fogva
kozvetlenill nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézményvezet segitséget
nyujt ebben, illetve értesiti az ellatott tdrvényes képviseldjét, vagy az ellatott jogi képviseldt
az ellatott jogainak gyakorlasdhoz.

Az intézményvezetd tizendt napon beliil koteles a panasztevSt irdsban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben a panasz kivizsgaldsara jogosult nem intézkedik
az elbirt hatdridén belill, vagy az intézkedéssel nem ért egyet, a fenntartéhoz fordulhat
logorvoslattal.

19.2. Az elldtottak speciilis jogai
Az egyes szocidlis intézmények ellatasit igénybe vevd személynek, torvényes képviselSjének
Jjoga van:
- az akadalymentes kérnyezet biztositdsara,
- az informéciokhoz, az ellatottat érintd legfontosabb adatokhoz valé hozzaférés
biztositdsara,
a képessegek, keszségek fejlesztésére, illetve az allapotfenntartas vagy - javitas
lehetdségeinek megteremiésére,
az Onrendelkezés elvére, a fogyatékos személy életvitelével kapcsolatos
dontéseinek tiszteletben tartisara,
tarsadalmi integracidjukhoz valé jogra, mas személyekkel t6rténd kapesolat
letesitésére,  kapcsolattartasra,  valamint  intézmények, szolgéltatdsok
igénybevételére, elérésére.



A pszichidtriai betegeket ell4té bentlakdsos intézményben, ha az elldtott személy
veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetdé magatartast tanusit, az Egészségiigyi tdrvényre
vonatkozé rendelkezéseit kell értelemszerfien alkalmazni. (Hézirend XXIV. fejezete
Korlatozé intézkedés).

XX. AZELLATOTTJOGI KEPVISELO

Az ellatottjogi képvisel§ a szolgaltatisban részesiild szdmara ny(jl segitséget jogai
gyakorldsaban. Miikddése sordn tekintettel van a személyes adatok kezelésérdl és védelmérsl
sz616 1997. évi XLVIL. t6rvény rendelkezéseire.

20. 1. Az ellatottjogi képviselé feladatai

- megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tdjékoztatist nydjthat az ellatottakat
¢rintd legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az
ellatast igénybevevdket érinté jogokrol,

- scgiti az ellatast igénybevevét, torvényes képviseldjét az ellatdssal kapesolatos
kérdések, problémak megolddséban, sziikség esetén segitséget nyijt az intézmény
és az cllatott kozott kialakult konfliktus megoldasaban,

- segit az ellatast igénybevevének, torvényes képviseldjének panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgéldsit az intézmény
vezetdjénél és a fenntartdnal,

- ajogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az dthelyezés kivételével eljirhat
az intézményi ellatdssal kapcsolatosan az intézmény vezet8jénél, fenntartéjanal,
illetve az arra illetékes hatésagnal, és ennek sordn — irisbeli meghatalmazis
alapjan — képviselheti az elltast igénybevevét, torvényes képviseldjét,

- az intézmény vezetdjével tortént eldzetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocidlis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovébba e jogok
érvényestilésérdl és a figyelembevételérdl a szakmai munka soran,

- intézkedést kezdeményezhet a fenntarténil a jogszabdlysértd gyakorlat
megsziintetésére,

- eszrevetelt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozéan az
intézmény vezetdjénél,

- amennyiben az ellatottak meghatdrozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatésagok felé,

- akorlatozé intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentéci6t megvizsgalhatja.

A személyes gondoskoddst nyujté szocidlis intézmeény vezetje az ellatottakat téjékoztatja az
cllatottjogi képvisel§ altal nynjthatd segitségadds lehetdségérél, az ellatottjogi képviseld
elérhetdsegérol.

20. 2. Az ellatottjogi képviseld jogosult
- aszocialis intézmény miikodési teriiletére belépni,
- avonatkozd iratokba betekinteni,



- aszolgaltatast végzd dolgozokhoz kérdést intézni.
Az ellatottjogi képviselé koteles az ellatast igénybevevére vonatkozé és tudomaséra jutott
orvosi titkot megtartani, €s az ellatast igényld személyes adatait a vonatkozd jogszabalyok
szerint kezelni.
Az ellatotjogi képvisel6 havonta egy alkalommal fogad6orat tart az intézményben. Az
ellatottjogi képviseld neve, elérhetdsége, fogadodrijanak helye, idGpontja a faliijsdgon
kifiiggesztve talalhato.
Az intézet ellatottjogi képviseldje:
Forgacs Béla
Tel: 06 20 4899 529
e-mail: bela.forgacs@ijsz.bm.gov.hu

XXI. A SZOCIALIS SZOLGALTATAST VEGZOK JOGAI

A szocidlis 4gazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban 4ll6 személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzeéshez kapcsolédd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben
tartsdk emberi méltésdgukat és személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a
munkaltatd megfeleld munkavégzési koritlményeket biztositson szdmukra.

Kozfeladatot ellatd személynek mindsiil az elégondozassal megbizott személy.

A bentlakdsos intézménynek rendelkeznie kell — a szolgaltatasban foglalkoztatottak védelme
érdekében — az cllatist igénybevevok 1észérdl esetlegesen felmeriilé veszélyhelyzet
kezelésére vonatkozé belsd utasitassal (Jarvanyligyi intézkedések terve, Korlatozé intézkedés
szabdalyai, Tlizvédelmi szabélyzat).

XXII. ELLATOTTAK ES DOLGOZOK KAPCSOLATA

1. Az intéezmeény valamennyi ellatottjanak €s dolgozéjanak egyméshoz valé viszonya a
személyiség tiszteletére épiil. Elvarja a kolcsonds tapintatot, udvariassigot, megértést
¢s toleranciat. Fontos, hogy az dpold személyzet elfogadja az ellatottat, melynek
alapvetd feltétele: - az empatia; - a feltétel nélkiili elfogadas.

2. Az intézmény dolgozdja, valamint kozds haztartisban é16 kizeli hozzatartozdja a
lakéval tartdsi, életjdradéki és oroklési szerz6dést a gondozas idGtartama alatt, és
annak megsziinésétd] szamitott egy évig nem kdthet (Ptk. 685, § b) pont).

3. A dolgozd az ellatottdl, hozzatartozdjatél, illetve tdrvényes képvisel6jétdl sem
pénzbeli, sem természetbeni ellenszolgaltatdst nem fogadhat el.

4. Az ellatottak és alkalmazottak egymdstdl pénzt nem kérhetnek, egymésnak kélesdnt
nem adhatnak, egymasté] semmit nem vasarolhatnak.

5. Az ellatottak egymasnak pénzt, értéktdrgyat, ruhanemiit kélcsénbe nem adhatnak. Az
cllatottak kereskedelmi tevékenységet nem folytathatnak, egymdassal még egyszerii
szerzbdéseket (adds-vétel, vasarlas) sem kéthetnek.

6. A dolgoz6 az ellatottal nem léphet intim (szexudlis) kapcsolatba.

N
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7.

XXIII.

A dolgozdk a foglalkozasbeli titoktartast kételesek betartani, a dolgozdk az ellatottak
emberi, 4llampolgéari, szemdélyiségi jogainak tiszteletben tartdsardl kotelesek
gondoskodni.

A terdpids kozdsség alaptézisébol kiindulva az intézmény biztositja az ellatottai
szamdra az intézményi rendbe illeszkeds Onalldsagot és szerepvallalast.

A dolgozé az ellatottat a szakmai és etikai szemponttok alapjan pszichésen csak
pozitiv irdnyban befolyasolhatja oly moédon, hogy lelkidllapotit ne rombolja, és
egészségi allapotit ne veszélyeztesse.

KARTERITESI KOTELEZETTSEG

Az intézmeényben tartdzkodd barmely személy kdteles a szandékos vagy salyosan gondatlan
kéarokozasbdl eredd — biztositdnal nem érvényesitheté — kirt megtériteni.

XXIV.

A KORLATOZO INTEZKEDES

Korlitozé intézkedés eljardsrendje

D

2)

3)

4)

Ha az ellatott — pszichés allapotanak zavara kovetkeztében — sajat, vagy masok életére,
testi épsé€gere, egeszségére nézve komoly veszélyt jelenthet, és a megbetegedés
jellegére tekintettel siirgds korhdzi gyogykezelésbe vétele nem indokolt veszélyeztetd
magatartas all el6.

Ha az ellatott — pszichés allapotdnak akut zavara kdvetkeztében — sajat vagy mdsok
€letére, testi épségére, egészségére kozvetlen ¢s sulyos veszélyt jelent, kozvetlen
veszélyeztetésrol van szo.

Mind a veszélyeztetd, mind a kézvetlen veszélyeztetd magatartas tantsitisa esetén az
ellatottal szemben korlatozd intézkedést sziikséges alkalmazni a veszélyhelyzet
megsziintéig, a biztonsigos helyzet visszadllitisaig. Ennek esetleges és sziikségszerii
alkalmazasi lehetdségérdl, szabalyairél az intézmény vezetdje dltal megbizott személy
felvételkor széban tidjékoztatja az cllatottat, és/vagy torvényes képviseldjét, amelyet
irasban is rogzitenek.

Tajekoztatdsa arra is ki kell, hogy terjedjen, hogy az intézmény munkatarsai mindent
megtesznek a  veszélyhelyzet kialakuldsdnak megelézésére, az  ellatott
magatartastlineteinek folyamatos megfigyelésével és ellen6rzésével.

Az ellitottra vonatkozé egyéni intézkedési tervben megfogalmazott intézkedésck
végsdsorban, megallapodas hidnyaban az ellatott akarata ellenére is végrehajthatok,
alkalmazhatok.

[N
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5)

6)

7)

8)

9

A korlatozé intézkedések sordn az ellatottat folyamatosan tijékoztatni kell az
alkalmazott ellatasrol, biztositani kell a folyamatos feliigyeletet orvos irdnyitisdval 2
apold személyzettel (orvos hianydban a legmagasabb szakképesitést 4pold - gondoz6
— az intézményvezeté 4pold irdnyitdsdval, amely esetben a legrévidebb id6én beliil
értesiteni kell az orvost a kényszerintézkedésro!).

Veszélyeztetd dllapot fellépése esetén fontos az ellatott megnyugtatdsshoz, hogy a
személyzet ismerje az elldtottat, az akut zavar lefolyasat, azokat az alkalmazandd
eszkdzdket és tevékenységet, amelyck a legcélravezetbbek, elfogadhatoak az
egylittmiikddést szolgaljak.

Korlatozé intézkedés alkalmazasara csak az elldtott pszichés megnyugtatdsinak
megkisérlését Kkivetben keriilhet sor, a megnyugtatisnak barmely lehetséges
korlatozast meg kell eléznie, kivéve, ha a koriilmények az alkalmazdasat kizarjak.

Lehetséges korlatozd eszkozok:

- pszichikai korlatozas

- fizikai korlatozas

- kémiai vagy biolégiai korlatozas
- egyeb korlatozé intézkedés

A korlatozé intézkedés elrendelése és alkalmazdsénak teljes idStartama alatt az
ellitott emberi méltésighoz valé joga mem korldtozhat6, a testi épséghez és
egészséghez fiz6d6 jogokat mindenki kételes tiszteletben tartani.

10)A korlatozds biintetésként nem alkalmazhaté, nem valdsithat meg kinzast,

kegyetlenséget, nem lehet embertelen, megal4z6.

1T) A korlatozas csak addig tarthat, illetve az ellatott allapotdhoz igazodéan csak olyan

mértekii €s jellegii lehet, amely a veszély elhdritiséhoz feltétleniil sziikséges.

12) A korlatozé intézkedés alkalmazasinak ideje alatt a korlatozas alatt 416 személy

allapotanak folyamatos €s fokozatos ellendrzése sziikséges (igy a fizikai, higiénés,
pszichikai és egyéb sziikségleteinek felmérését és kiclégitését).

13) Kritikus, el6re nem lathatd veszélyeztetd helyzetben az 4polé - gondozé a kivetkezd

intézkedést teheti;

a) segitséget kér munkatérsaitél, indokolt esetben a biztonsagi szolgalattdl azonnal
megkezdi a pszichés nyugtatast, esetleg a zavart kivalté helyzet megsziintetését, az
intézkedési terv 1épéseit,

b) jelzi a veszélyeztetd helyzetet az intézményvezetd apolonak, orvosnak,

c) az ellatottat tdjékoztatja az alkalmazand¢ intézkedésrol, eszkdzrol,
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d)

g)

h)

14) A

a veszélyt okozé eszkozt elkérheti, annak 4taddséra hatdrozottan utasitja, indokolt
esetben kismértéki fizikai erét alkalmazhat, szilkség esetére segitséget kérhet,
megakadalyozza az ellatott személynek az intézménybdl vald eltdvozéasat, ha az
veszélyt jelent 6nmagira vagy mésokra (Hatdrozottan felszolitja, kiséretet biztosit
melléje, elkiilonitheti masoktdl.),

ha az ecllatott tovdbbra sem jelzi egyiittmkodési szandékat, illetve a
veszélyhelyzet nem sziinik meg, akkor az orvos utasitisanak megfeleléen
farmakoterdpiat alkalmazhat (akarata ellenére gydgyszert adhat), illetve azonnali
szallitassal ment6t hivhat kérhdzi beszallitdsra,

a megfigyelt tliineteket, magatartdsvaltoz4st dokumentalni kell, ezeket a tényeket,
mint okokat a kérhdzba t6rténd beutalora ré kell frni,

keriilni kell a t&bbi ellatott eldtt zajld, latvanyos korlatozé eszkdz haszndlatot, ha
elkeriilhetetlen, a tobbi ellatottal csoportos foglalkozis keretében beszélni kell
réla,

ha a veszélyeztet allapot kezelése befejez6dstt — elrendeld utasitisra — és az
cllatott allapota stabilizdlédott, a lezajlott eseményt meg kell beszélni az ellatottal,
¢s a munkatarsakkal,

Ertékelni kell az okokat, a megoldési folyamatot egy késébb felmertild hasonlé
esct elkertilése, kezelése érdekében.

A lezajlott események utdn a kozdsségben keletkezett fesziiltséget is oldani kell.

korlatozé intézkedés folyamatardl az 1. és 2. szdmu melléklet szerinti

ADATLAPOT és BETETLAPOT kell vezetni, amelyeket az elltott cgészségligyi

v

dokumentécidjdhoz kell csatolni.
A veszélyeztetd allapot fellépését, tlineteit, kezelését, eredményességét az ellatott
egeészségligyl dokumentaciojan beliil is fel kell vezetni.

15) A korlatozé intézkedésrdl a kovetkezd személyeket kell tajékoztatni:

a)

b)

c)
d)

az cllatottat széban a korlatozas elrendelésérél, formajardl, valamint a korlatozo
intézkedés felolddsardl,

az intézmény pszichiater szakorvosat — ha nem 6 rendeli el,

az cllatott térvényes képviseldjét ,(haladéktalanul}

az cllatottjogi képviselot az adatlap mésolat egy példéanyaval haladéktalanul

A korlatozé intézkedés eljarasaval szemben az ellatott, vagy torvényes képviseldje panasszal
¢lhet az intézmény vezetbje, az intézmény pszichiater szakorvosa, a fenntart6 és az ellatottjogi

képviseld

felé, vagy fordulhat jogsegély-szolgalatokhoz, érdekképviseleti szervekhez és a

birdésaghoz.
A korlatozo intézkedés, eljaras, - részletes szabilyait- kiilon szabalyzat tartalmazza.

XXV. PANASZJOG GYAKORLASANAK LEHETOSEGEI

Az ellatott és térvényes képviseldje panasszal, észrevétellel élhet:
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a) akis és nagycsoportos foglalkozasok alkalmaval,
b) az intézmény vezetdjénél,

¢) az Erdekképviseleti Férumnal,

d) az ellatottjogi képviseldénél,

e} a fenntarténal,

f) barmely jogvédd szervezetnél,

Az intézményben él6 ellatott és hozzatartozdja, valamint a jogosult jogait és érdekeit
képviseld tarsadalmi szervezet a Hazirendben foglaltak szerint panasszal élhet az intézmény
vezetdjénél, vagy az Erdekképviseleti Férumnal:

- az intézmeényi jogviszony megsértése, kiilondsen személyiségi jogainak,
kapesolattartasanak serelme, tovabba az intézmény dolgozdinak szakmai, titoktartési
és vagyonvédelemi kotelezettségel megszegése esetén, vagy az ellatis koriilményeit
érintd kifogdsolasok orvoslasa érdekében.

- A panasz kivizsgéiléséra jogosult a panasz kézhezvételétS! 15 napon beliil, koteles
irasban értesiteni a panaszost az ligy kivizsgalasnak eredményérol.

A fent nevezett személyek és szervek panaszukkal az intézmény fenntartdjidhoz

fordulhatnak, ha a panasz kivizsgalasara jogosult hataridében nem rendelkezik, vagy a

kivizsgélasra jogosult intézkedésével nem ért egyet.

XXVI. ERDEKKEPVISELETI FORUM MUKODESE

Az intézménnyel jogviszonyban allok és ellatasra jogosultak érdekvédelmét a mds moédon
nem orvosolt panasz esetén az Erdekképviseleti Férum latja el.

A férum a panaszt az elGterjesztést6l szamitott 15 napon beltil kivizsgalja, annak
eredményérol az igazgatd irasban értesiti a panaszost.

A panaszos, ha a dontéssel nem ért egyet, akkor az intézmény fenntartdjdhoz fordulhat.

1. Az Erdekképviseleti Férum tagjai

a) -intézményi ellatottak, illetve torvényes képviseljiik (410),
b) - intézmény dolgozdinak képviselete (1£6),
c) - azintézményt fenntart6d képviselje (116),
d) - ahozzatartozdk részérol (116).

2. Az Erdekképviseleti Férum jogkorei

a) ElGzetesen véleményezi az igazgatd altal készitett, az cllatottakkal, valamint az
intézmény belsd életével kapcsolatos dokumentumok kéziil a Szakmai Programot, az
¢ves munkatervet, a Hizirendet, az ellatottak részére késziilt tajékoztatokat.

b) Megtargyalja az intézményben ¢l6k panaszait — ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat —, és
intézkedést kezdeményez az igazgato felé.

¢) Tajékoztatast kérhet az igazgatétol az ellatottakat érinté kérdésekben, az ellatds
szervezésével kapcesolatos feladatokban.
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d) Intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarté felé, valamint mas illetékes
hatésagok, szervek felé, amennyiben az intézmény miikodésével kapcsolatos
Jjogszabalysértésre utald jeleket észlel.

Az Erdekképviseleti Férum miiksdésének &s valasztasdnak szabdlyai a Hézirend (2) 4. szdmu
melléklete

XXVII. ZARADEK

Jelen Hézirendet az intézmény Erdekképviscleti Féruma 2023.marcius 22-én megtartott
tilésén megtargyalta, véleményezte, és elfogadésra javasolta.

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosdg féigazgatojanak felhatalmazésa alapjén jelen
Hazirendet - egységes szerkezetben - a Szocislis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Nograd
Varegyei Kirendeltségének vezetdje NMK 132-16/2023 szamt déntésével 2023. marcius 24-
ei hataliyal jovahagyta

Ezzel cgyidejilleg hatdlyat veszti a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgat6sdg Nograd

Megyei Kirendeltségének vezetdje déntésével 2021, november 15. napjan kelt NMK 563-
3/2021 szdmu dontésével jovahagyott Hazirend.

Ludényhalaszi, 2023.03.24.

0L o (..
Olahné Annus Csilla
Erdekképviseleti Forum elndke

A Hazirend mellékletei és fiigoeléke:

1. sz. mellekiet: Veszélyeztetd targyak listija

2. sz. melléklet: Erdekképviseleti Forum miikddésének és valasztasanak
szabalyai

3. sz. melléklet: Korlatozd intézkedés, eljaras szabalyai

4. sz. melléklet: Lakéotthonok hazirendje

I . szam fliggeléke: Intézmeényi gydgyszeres alaplista
2. szamu fiiggeléke: Intézménybe valé belépésre jogosult személy
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A Hazirend 1. szamu melléklete

VESZELYEZTETO TARGYAK LISTAJA

1. Az intézmény nem korlatozza az ellatdst igénybe vevét személyes tulajdonat képezé
mindennapi térgyai hasznlatdban kivéve, ha azok veszélyt jelenthetnek az
intézményben €16k testi épségére.

2. Azintezménybe nem hozhatok be a testi épséget veszélyeztetd targyak (pl.: léfegyver,
gazspray, tor, szurd, vagd eszkdzok, stb.).

3. A veszélyeztetd targyak birtokldsa - még az erre kiilon engedéllyel rendelkezd
személyek esetében is - tilos, az intézménybe torténd beérkezéskor az ellatott azt
kételes atadni megérzésre az igazgatd altal megjellt személynek.

4. Az intézményi ellitist igénybe vevé pszichés allapotdnak megfelelen
veszélyeztetd tirgynak mindgsiil:
- sZUr6, vagd eszkdzok {ollo, kés, kérémesipesz),
- varrotl, horgolotd, kototd,
borotva,
- gyogyszer,
- vegyszer,
- drog,
- alkohol.

3. A veszélyeztet6 tirgyak birtoklasinak feltételei a kivetkezdk:

Sziroé, vagd eszkozok

Stabil pszichés és mentalis statuszban 1évé elldtast igénybe vevd korlatlanul hasznélhatja
eszkozeit, ha azokat hasznélaton kiviil zArhaté helyen tarolja.

A tobbi elldtott ezen eszkdzoket feliigyelettel hasznalhatjak, az eszkozok hasznalaton kiviili
clzardsarél az dpoldk-gondozok kételes gondoskodni.

Yarroéti, horgoléti, kitdti

Stabil pszichés és mentélis stdtuszban 1évé ellatast igénybe vevé korlatlanul hasznélhatja
eszkdzeit, ha azokat hasznalaton kiviil zarhaté helyen tarolja. A tobbi cllatott ezen eszkdzoket
feliigyelettel hasznalhatjik, az eszkozok hasznalaton kivili elzérisarél az dpolé-gondozo,
valamint ment4lhigiénés munkatérsak kételesek gondoskodni.

. Borotva

Stabil pszichés és mentélis stituszban 1évd ellatast igénybe vevé korlatlanul hasznalhatjak
eszkozeit, ha azokat hasznalaton kivil zérhaté helyen tarolja.

A tobbi ellatott ezen eszkozdket feliigyeleticl hasznalhatja, az eszkoézok hasznalaton kiviili
elzarasarél az apolé-gondozod személyzet kételes gondoskodni.

28



¢. Gyogyszer
Intézményiink biztositja minden ellatast igénybe vevének az orvosi terdpidhoz sziikséges
gyogyszereket €s gydgy-készitményeket, ezért az elldtast igénybe vevOk semmilyen
gyogyszert nem tarthatnak maguknal,

Drog, vegyszer
Hasznalatuk az elldtdst igénybe vevo mindennapi életéhez nem kapcesolédik, igy intézménybe

torténd behozatala TILOS!

d. Alkohol
Alkohol tartalmu italt csak abban az esetben szabad az intézmény teriiletére behozni, ha ahhoz

a kezeldorvos hozzajarul.

Az intézményvezetdé 4poldk kotelesek a veszélyt jelent$ tdrgyak szémara eldirt tdrgyi
feltételeket biztositani.



Ipolypart Integralt Szocialis Intézmény
Nograd Varmegye
3188 Ludanyhaldszi Rékoczi Ut 71-73.
Tel: 32/456-004, 32/456-024,
Fax: 32/456-273

e-mail: ipolypart@ipolypartotthon.hu
www.ipolypartotthon.hu

A Hazirend 2. szami melléklete

ERDEKKEPVISELETI FORUM
MUKODESENEK ES VALASZTASANAK
SZABALYAI

Készitette: Bablena Péterné
Igazgato



I AZ INTEZMENYT JOGVISZONYBAN ALLOK
ERDEKVEDELME

Az Ipolypart Integralt Szociélis Intézmény Nograd Varmegyével intézményi jogviszonyban
allék érdekeinek védelmére, érdekképviscleti férumot kell létrehozni a jogosult és a
hozzatartozoi panaszok kivizsgalasdra.

Az Erdekképviseleti Férum (a tovabbiakban: férum): a személyes gondoskod4st nytijto
szocidlis intézménnyel az intézményi jogviszonyban 4llék jogainak, érdekeinek
érvényesiilését (a jogosult érdekeinek védelmét) ellatd szerv.

ILAFORUMﬁTEYEKENYSEGENEK
CELJA

Az intézményben €18 elldtottak és hozzitartozoik, valamint a jogosultak jogait és érdekeit
képviseld személyek, vagy szervezet a Hazirendben foglaltak szerint panasszal élhetnek az
intézmény vezetéjénél, vagy az érdekképviseleti forumnal:

- az intézményi jogviszony megsértése, kiiléndsen  személyiségi  jogainak,
kapcsolattartdsanak sérelme, tovabba az intézmény dolgozdinak szakmai, titoktartdsi és
vagyonvédelmi kételezettségei megszegése esetén, vagy

- az ellatas kériilményeit érinté kifogasok orvoslasa érdekében.

ILAFORUM FELADATA

Elézetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal, valamint az
intézmény bels €letével kapcsolatos dokumentumok kéziil a szakmai programot, az éves
munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt tijékoztatokat,

- megtargyalja az intézményben €16k panaszait —ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megsziinésével ¢s az athelyezéssel kapesolatos panaszokat — és intézkedést kezdeményez
az intézményvezetd felé,

- tajékoztatdst kérhet az intézményvezet6tol az ellatottakat érintd kérdésekben, az ellatas
szervezesevel kapesolatos feladatokban,

- intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarté felé, valamint més illetékes hatdségok,
szervek felé, amennyiben az intézmény miikodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utald
jeleket észlel.

IV. AFORUM TAGJAI

A forum tagjainak dsszetételét a mindenkori hatélyos jogszabdlyok hatirozzak meg. A férum
tagjai az al&bbiak szerint keriilnek megvalasztasra:
Vélasztas htjan; az intézményi ellatast igénybevevok koziil 4 16,
az ellatottak hozzatartozéi, illetve torvényes képviseldik koziil 1 18,
az intézmény dolgozéinak képviseletében 1 6.
[{jeldlés alapjén: az intézmeény fenntart6 szervezet képviseletében 1 £5.
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A férum tagjai koziil maga vélasztja elndkét, alelnokét. Az tiléseket az elndk vezeti. Az elndk
tavolctében az alelndk helyettesiti.
Barmely tag kivélasa esetén helyette 60 napon beliil 1j képviselét kell valasztani. A képviseld
tagsdg megsziinik:

- visszahivdssal

- lemondassal

- képvisel6 halaldval

- aférum mandatumanak lejartaval.

V. AFORUM TAGJAINAK
MEGVALASZTASA

Az cllatast igénybevevok, az elldtottak hozzatartozoi illetve torvényes képviseldik és az
intézményi dolgozék bizalmét élvezd, és tisztséget vallalo jelolteket, egyszerll szavazati
tobbséggel kell megvdlasztani.

Valasztis szabalyai:

- A férum tagjait 4 évre valasztjak.
Nem valaszthaté férum taggd az, aki az intézményen beliil munkaltatoi jogokat gyakorol,
aki a munkaltat6, illetve a munkaltatd vezetdjének kozeli hozzétartozdja, tovabba aki a
valasztasi bizottsag tagja.

- A forum tagjainak valasztdsdra minden intézményi jogviszonnyal rendelkezd ellatott, és a
munkéltatdval kézalkalmazotti jogviszonyban 4116 dolgozé jogosult.

A valasztasi bizottsag:
a) meghatdrozza a jeloltallitas hataridejét, illetve a valasztas idSpontjat,
b) gondoskodik a jeldlés és a vélasztds torvényes rendjének megérzésérol,
tovabba
¢} megallapitja a szavazatszdmlalas részletes szabalyait.
A jelolést €s a vélasztdst a munkaltaté szervezetére, munkarendjére, valamint egyéb
sajatossdgaira tekintettel kell megszervezni.

Jeloltallitas:
- az intézményi ellatottak koziil legalabb 4 £6
- az intézmény dolgozoi koziil legalabb 1 £5
- az ellatottak hozzatartozdi, illetve torvényes képviseldik koziil legalabb 1 £5.

A valasztasi bizottsdg a valasztast megel6zden dsszeillitia és kbzzéteszi a Jeloltek listajat. A
jeldltek irdsban nyilatkoznak a jeldlés elfogadasarol.

A vilasztasi bizottsdg — a jeloltlistinak megfeleléen — elkésziti a szavazodlapokat. (A
szavazolapra a jeldltek, a neviik szerinti ABC sorrendben keriilnek fel).

Szavazas:

A férum tagjait titkos ¢s kozvetlen szavazassal vélasztjdk. A vélasztas alkor érvényes, ha
azon a valasztasra jogosultak t6bb mint a fele részt vett.

A szavazourna csak a valasztasi bizottsag 4ltal és a vélasztds befejezése utdn bonthaté fel. A
szavazatokat a valasztasi bizottsig szdmolja 5ssze. Ennek alapjén haladéktalanul megallapitja



és kozzéteszi a valasztas eredményét, tovabba err6l tijékoztatia a munkaltatét is. A
vilasztasrdl a valasztasi bizottsdg jegyzokonyvet készit.

Ha a jeloléssel, a valasztas lebonyolitasdval, vagy eredményével kapcsolatban vita meriil fel,
Ot napon beiil, egyeztetést kell kezdeményezni az intézmény vezet6jénél.

VL A FORUMMUKODESE

A jogosult illetve torvényes képviseldje az intézmény vezetOjénél élhet irasos
panasszal, illetve szdbeli panasszal. Szdbeli panasz esetén jegyzokonyvet kell
felvenni.

Az intézmény igazgatdja haladéktalanul intézkedik a férum Osszehivisardl. (Az
igazgatd a foérum tilésein tandcskozési joggal vehet részt.)

A férum hatdrozatképes, ha llésein a tagoknak tobb mint a fele jelen van.
Dontéseit egyszerii szotdbbséggel hozza.

- Az iilésrdl jegyzokdnyvet kell felvenni, melyet a tagok valamennyien aldirnak.

- A forum a panaszt az eloterjesztéstd] szamitott 15 napon beliil kivizsgalja.

- Az intézmény igazgatdja a vizsgalat eredményérdl irasban értesiti a panaszt tevit,
é€s szlikség esetén azt a szervet, amelynél a férum intézkedéscket kezdeményez. Az
értesitést legk€sébb a kivizsgéalast kvetd 15 napon beliil meg kell kiildeni.

A panasz kivizsgilasara jogosult, az ligy kivizsgalasinak eredményér6l a panasz
kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil kiteles irdsban értesiteni a panaszost.

A jogosult vagy torvényes képviseldje panaszival a fenntartohoz fordulhat, ha a
panasz kivizsgalasara jogosult nem intézkedik az eldirt hataridén beliil, vagy az
intézkedéssel nem ért egyet. A fenntarté 30 napon belil intézkedésének
eredményérdl tajékoztatja az érintettet.

- A fenntartonal clbterjesztett intézményi panaszokrél a Szocidlis és
Gyermekvédelmi Foéigazgatosdg Nograd Varmegyei Kirendeltségének vezetbje
dont.

Ludényhalaszi, 2023.03.24.

(ot s 6

Olahné Annus Csilla- EFK elnik

(s
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I. ALTALANOS RESZ

I. 1. Alaprendelkezések

L. 1. 1. A szocidlis igazgatasré] és szocidlis elldtasokrél sz616 1993. évi lIL. tdrvény 94/G §. (1)
bekezdésében foglaltak alapjan az Eiitv. 188. § d) pontjdban meghatdrozott betegeket
ellaté valamennyi bentlakdsos intézményben az Eiiv. szerinti veszélyeztetd vagy
kiizvetlen veszélyeztetd magatartds tanisitdsa esetén a pszichidtriai betegek jogaira
vonatkozo rendelkezések figyelembevétele mellett az Eiitv. 192. §-dat kell alkalmazni az e
§ szerinti eltéresekkel,

L1.2. A személyes gondoskodédst nynjtd szocialis intézmények szakmai feladatairél és
miikodéstk feltételeirdl szo6ld 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 101/A § (1) bekezdése
alapjan: , 4 pszichidiriai = betegek, szenvedélybetegek és fogyatékos személyek
bentlakdsos intézményében, ha az elldtott személy veszélyeztets, vagy kozvetlen
veszélyezteté magatartdst tandsit, az egészségiigyrdl szolé 1997. évi CLIV. torvény
vonatkozo rendelkezéseit kell értelemszeriien alkalmazni.”

L 1. 3. (1) Személyes szabadsdgiban bdarmely médon (fizikai, kémiai, biolégiai vagy
pszichikai mdédszerrel, illetve eljdrdssal) csak a veszélyeztet§ vagy kizvetlen
veszélyezietG magatartdsi beteg korldtozhats. A korldtozds csak addig tarthat,
illetdleg olyan mértékii és jellegii lehet, amely a veszély elhdritdsdhoz feltétleniil
sziikséges. [Eil. tv.192. §(1)bek.]

(2)= A korlétozds elrendelésének oka lehet az (1) bekezdésen til, ha a 199. § (1)
bekezdés szerinti siirgbsségi, illetve a 199. § (5) bekezdés és a 200. § szerinti
kotelezo gyogykezelés alatt dllo beteg engedély nélkiili eltdvozdsa mdsként nem
akaddlyozhato meg. [Fii. tv.192, § (2) bek.]

1. 2. Alapfogalmak

L2.1. Veszélyeztetd magatartas
-.a beteg - pszichés dllapotinak kivetkeztében - sajat vagy mdsok életére, testi

épségére, egészségére jelentds veszélyt jelenthet és a megbetegedés jellegére tekintettel
a stirgdsségi intézeti gyégykezeléshe vétel nem indokolt”. [Ei. tv. 188. § b) pontja]

L. 2. 2, Kozvetlen veszélyeztetd magatartas
-, beteg pszichés dllapotinak akut zavara kdvetkeztében - sajat vagy masok életére,

testi épségére kbzvetlen és silyos veszélyt jelent ”. [Ei. tv. 188. § ¢) pontja]

1. 2. 3. Veszély, veszélyeztetés
A két fogalom lényeges tartalmi cleme magdban foglalja a valésdgos kockazat meglétét,

meégpedig azt, hogy az egyén aktudlis allapota, magatartisa, viselkedése alapjén
wmegjosolhatoan” veszélyessé vilhat mésokra vagy onmagdra, amennyiben nem
részesiil a megfeleld ellatasban.

I 2. 4. Korlatozé intézkedés, eljaras soran alkalmazando :



Eii.ty. 192, § (1) bekezdése Személyes szabadsdgdban bdrmely modon (fizikai, kémiai,
biologiai vagy pszichikai mddszerrel, illetve eljdrdssal) csak a veszélyeztetd vagy
kozvetlen veszélyeztetG magatartdsi beteg korldtozhatd. A korlitozds csak addig
tarthat, illetleg olyan meértékii és jellegii lehet, amely a veszély elhdritdsihoz
Seltétleniil sziikséges.

II. ALAPELVEK

II. 1. Altaldnos alapelvek

[I. 1. 1. Az intézmény Altal nytjtott szolgaltatisok sordn biztositani kell az intézményi
ellatisban részesiilok szaméra az Gket megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan
¢rveényesiiléset, teljesiilését &s tiszteletben tartasat, kiilonds figyelemmel az élethez, az
emberi méltdsdghoz, a testi épséghez, a testi — lelki egészséghez valo jogra.

,» Korldtozd intézkedések elrendelése sordn és alkalmazdsanak teljes id6tartama alatt az
emberi mélidsaghoz valo jog nem korldtozhatd, a testi épséghez és az egészséghez fiizédd
Jogokat mindenki kiteles tiszteletben tartani. Egyebekben a korldtozo intézkedés hatélya alatt
allo személy jogai csak annyiban korlatozhatok, amennyiben azok gyakorlisa meghiisitia,
vagy veszélyezteti a korldtozd intézkedés céljdt.” [60/2004. (VII. 6) ESzCsM rendelet 4.§ (3)
bekezdése alapjan]

I 1. 2. Az intézményben €16 ellatottak személyhez fitz6d6 alkotmanyos jogait csak
torvényben meghatirozott esetekben és csak akkor szabad korlatozni sziikség esetén, ha
az ellatott egészségének és biztonsdginak a védelme vagy a kozbiztonsag, kdzrend,
kbzegészség, kozerkdles vagy mésok alapvet$ jogainak védelme megkivanija.

il. 1. 3. Személyes szabadsagdban barmely modon csak a veszélyeztetd illetve a kozvetlen
veszélyeztetd magatartast személy korlatozhatd,

Személyes szabadsdgdban birmely modon (fizikai, kémiai, bioldgiai vagy pszichikai
modszerrel, illetve eljdrdssal) csak a veszélyeztetd vagy kizvetlen veszélyeztetd magatartdsii
beteg korldtozhato. A korldtozds csak addig tarthat, illetSleg olyan mértékii és jellegii lehet,
amely a veszély elharitdsihoz feltétleniil sziikséges. [Eil.tv. 192.§ (1) bekezdése]

Ennek alapjan:
a) A korlatozé intézkedés, eljaras nem lehet biintet6 jellegli.

b) .. A4 korldtozo intézkedés nem alkalmazhatd biintetésként, annak rendeltetésétdl eltéré
célra , igy kiiléndsen nem akaddlyozhatja a pszichidtriai beteget az elldtds jogszerd
visszautasitasaban, orvostudomdnyi kutatdsban, klinikai vizsgdlatban valé részvétel
elutasitasaban. A korldtozd intézkedés nem valdsithat meg tovabba kinzdst, a
beteggel szembeni kegyetlenséget. A korlatozé intézkedés nem lehet embertelen vagy
megalazo, igy kiilondsen tilos a bdntalmazds, a hélés dgy és ahhoz hasonlé, zdrt



szerkezeiti ketrecre emlékeztei, rdcsos eszkoézék alkalmazdsa.” [60/2004. (VIL.6)
ESZCSM rendelet 4.§.(4) bekezdése alapjan]

¢) A korlatozé intézkedés, eljards, csak olyan idétartamti lehet, amely a veszély
elharitasdhoz feliétlentil sziikséges, csak a kizardlag a veszélyeztets, iiletve
kozvetlentil veszélyeztetd magatartds elhdritisdhoz sziikséges legrdvidebb ideig
alkalmazhato.

d) A korldtozo intézkedés, eljards az adott helyzethez igazoddan csak olyan mértékii és
Jellegli lehet, amely a veszély elharitisahoz feltétleniil sziikséges.

IL. 2. A helyi szabalyozasok alapelvei

IL. 2. 1. Az emberi jogok biztositdsa, a jogok védelme

Az ellatottak emberi jogainak védelme, illetve a jogok érvényesiilésének feltételei az
intézmény hatdlyos szabalyzataiban jelennek meg, amely szabalyok betartisa valamennyi
munkatars kotelessége.

Az intézményben €16 ellatottak jogai csak tdrvényeken és rendeleten alapuld szabélyzatban
foglaltak szerint, a feltétleniil sziikséges mértékben és ideig abban az esetben korlatozhatok,
ha az ellatott veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartést tantsit. Az emberi
méltosdghoz vald jog azonban ez esetben sem korlatozhaté.

Az intézményben kiemelt emberi jogként kell kezelni az emberi méltésaghoz valé jogot. Az
ellatas sordn valamennyi munkatarsnak minden kdrillmények kozstt, még a legszélsBségesebb
esetekben is tiszteletben kell tartania az ellatott személy emberi méltésagat.

Ennek koévetkeziéhen tilos az ellatottat:

- megiitni vagy egyéb médon bantalmazni,

- megfélemliteni,
megfenyegetni,

- sértb6 kifejezésekkel illetni,

- indulatosan, durvan megszolitani, illetve elldtni,

- megszégyeniteni,

- szexualisan zaklatni,

- szemeéremérzetét sérteni,

- akiszolgaltatottsag érzését szandékosan erdsiteni,
biintetésbdl bezarni, elkiiléniteni,

1L 2.2. Az emberi jogok érvényesiilésének garancislis elemei

Az intézmény szabalyzataiba foglaltak megsértését annak észlelése esetén valamennyi
munkatérs haladéktalanul koteles felettesének, vagy az intézmény vezetOjének jelezni. A
szabalyok megsértése, illetve a jelzés elmulasztisa esetén az érintett munkatarsakat intézmény
vezetdi felelésségvonas terheli.

II. 2. 3. A prevencié elve

A prevencio6 elvének érvényesiilése érdekében az intézmény valamennyi miikédési teriiletén,
itletve tevékenységében a veszélyeztetd magatartas és a kozvetlen veszélyeztetd magatartds
kialakulasanak megel6zésére torekszik.
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Ennek kovetkeztében az ellitds soran az igénybevevd sziikségleteinek megfeleld 4polasi,
gondozési koriilményeket és személyi feltételeket biztosit, kiilonds tekintettel a korlatozé
intézkedések elkeriilésére.

a) Az intézmény miikddése sordn a mindennapi életet Ugy szervezi, hogy az a lehetd
legnagyobb mértékben megfeleljen az cllatottak sziikségleteinek, altalanos allapotanak,
eletkordnak, szem el6tt tartva az egyiittélés szabdlyait, valamint az egyéni igények
kielégitésének lehetbségeit.

fgy kiilénos tekintettel van:

- az egyéni 4polasi és gondozasi tervek kialakitdsara,

- az egyiittélés szabalyainak rugalmas biztositisara,

- a teljes korli ellitds egyéni szikségleteknek megfelels, differencialt
biztositasara,
az dnkéntességen alapulo értékes és hasznos szabadidd felhasznalasra,
a csaladi ¢€s tarsadalmi kapcsolatok Apolasénak segitésére,

- aproblémak illetve konfliktusok kezclésére.

b) Az intézményben €16 ellatottak szdméara biztositani kell a mindennapi élet nyugalmat.
Ennek érdekében a konfliktusokat, problémékat kelldé hatarozotisiggal, ugyanakkor
kdvetkezetesen, tisztelettel és indulatok nélkiil kell kezelni.

Az apold, gondozo és a mentélhigiénés munkatérsak, fejlesztépedagogusok kételessége, hogy
icoben észlelje és jelezze az intézményvezetd 4pold, illetve a miszakfelelés 4pold felé a
készilld konfliktus- és egyéb veszéiyhelyzeteket. Az intézményvezetd apold, illetve a
miiszakvezetd 4pold tdjékoztatja az igazgatdt, tdvolléte esetén az igazgaté 4ltaldnos
helyettesét a késziild konfliktus- és egyéb veszélyhelyzetekrol.

IL. 2. 4. A minimalizaci6 elve

A minimalizacié élvének érvényesiilése intézményiink esetében azt jelenti, hogy az ellatott
xorlatozdsa, szandékénak, illetve cselekményének megakadalyozasa nem okozhat nagyobb
kellemetlenséget, fdjdalmat, egészségkdrosodast, traumat, mint amit maga a veszélyeztetd
cselekmény okozott volna, ha bekdvetkezik. Ennek figyelembevételével kell donteni az
alkalmazdsnal a korldtozas modszerérdl, eszkozérdl, idbtartamardl. A tébb lehetséges és
alkalmasnak itélt korlatozé intézkedés koziil azt kell valasztani, amely az érintett személy
részére a veszélyeztetd, illetve kozvetlen veszélyeztetd magatartds elhdrftasshoz szitkséges
legkisebb mértéki korlatozassal, hatrAnnyal jar.

Ludanyhalészi, 2023.03.24.

Bablena Péterné
Intézményvezetd



III. A KORLATOZO INTEZKEDES, ALKALMAZASANAK
ELJARASI RENDJE

Fészabaly

Az alkalmazott konkrét korlatozd intézkedések megvilasztisindl, id6tartamanak és
korldtozas mértékének meghatirozisindl a vonatkozé jogszabalyokra, a szakma
szabdlyaira és az elldtott aktudlis dllapotéira tekintettel kell eljarni.

I1I. 1. Korlatozé intézkedés, eljaras elrendelésének szabalyai

L 1. 1. A korlatozé intézkedés, eljards alkalmazasanak clrendelésére az intézmény orvosa
jogosult.
Az orvos feladata veszélyeztetd dllapot felmérése az épold, gondozé folyamatos
jelzése alapjén, valamint az ellétott tovabbi kezelésére vald utasitis megadésa.

1. 2.A korlatoz¢ intézkedés, eljérds alkalmazasanak elrendelésére az intézmény orvosa
elérhetéségének hidnydban az intézményvezetd &ltal miszakonként kijeldlt, §)]
korlatoz$ intézkedés alkalmazasara dontési joggal rendelkezd apold jogosult.

1.3. 4 korldtozds elrendelésére és modjdra a 10. § (4) és (5) bekezdése az irdnyads,
azzal, hogy a korldtozasrol az orvost haladéktalanul értestteni kell, akinek 2 drdén beliil
azt - a ddtum és az idSpont feltintetésével - jovd kell hagynia. Ennek hidnydban a
korlatozast haladéktalanul meg kell sziintetni. [Eiitv.192.§.(3) bekezdése alapjan |

(4) A korlatozés ideje alatt a beteg allapotat folyamatosan ellenérizni kell, amely
magaban foglalja a fizikai, higiénés és egyéb sziikségletek felmérését és ezeknek a beteg
allapotdnak megfeleld kielégitését.

(5) A pszichiétriai betegekre vonatkozé korlatoz6 intézkedések alkalmazdsdra, az
id8szakos ellenérzésre, a gondoskodésra, ezek dokumentdldsira, valamint az
elrendelés idtartamdra vonatkozo részletes szabalyokat kitlsn jogszabaly
tartalmazza.

[II. 1. 3. A dontést a korlatozé intézkedés, eljaras alkalmazisit megel6z8en, ha ez nem
lehetséges az intézkedés megtételét kovetden, irdsos formaban dokumentilni kell a
korlatozé intézkedés, eljaras szabélyainak 1. szdmi mellékletének formanyomtatvanya
alapjan.

IIL. 1. 4. A korlétoz6 intézkedés alkalmazasa 4ltal érintett személy szdméara egyéni intézkedési
tervet kell késziteni, amely azt tartalmazza, hogy milyen lépések torténnek vele
vesz€lyeztetd, illetve kozvetlen veszélyeztetd dllapot esetén. Az itt felsorolt Iépések az
erintett személy akarata nélkiil is megvaldsulhatnak, amennyiben aktudlis viselkedése,
magatartasa, allapota ezt megkivanja.

Az egyénre sz0l0 intézkedési tervnek illetve a korlatozé intézkedés alkalmazasanak
valamennyi lépésnél minden esetben f§ cél az ecllitott személlyel torténd
megallapodés.

I 1. 5. Veszélyeztetd, illetve kozvetlen veszélyeztetd allapot esetén korldtozd intézkedés

alkalmazasara mindig csak feliigyelet mellet keriilhet sor. Korlatozé intézkedés
alkalmazasa esetén az ellatott nem hagyhaté feliigyelet nélkiil,
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L. 1. 6. A korlatoz6 intézkedés csak addig maradhat fenn, amig a veszélyeztetd vagy
kizvetlen veszélyezield allapot iart.

III. 2. A korlatozé intézkedés, eljaris egyes formdi és a mellé rendelt maximalis
idotartam

I1I. 2. 1. A korlatozds maximalis idétartama:

a. A korlatozas célja a veszélyeztet§, illetve kozvetlen veszélyeztetd &llapot
megsziintetése, az ellatott biztonsagos helyzetének visszasllitasa.
Ennek kdvetkeztében a korldtozds csak olyan idGtartamii lehet, amely a veszély
elharitdsdahoz feltétleniil sziikséges.

b. A korlatozds maximalis id6tartamat a korlatozast elrendeld személy egyénre szoléan,
az egyéni intézkedési tervben rgzitetten allapitja meg.

c. Amennyiben a komplex kezelés idbtartama az elrendelésté] szamitott 16 oOrat
meghaladja, annak tovabbi fenntartdsat az orvos feliilvizsgalja, és indokldssal egyiitt
dokumentélja. A komplex kezelés fenntartasanak sziikségességét az orvos ismételten,
de legkésdbb 72 oranként felillvizsgélja, és indokldssal egyiitt dokumentalja, és az
ellatottjogi képviseldnek jelenti az intézményvezetd

d. A pszichiatriai beteg korlatozdsa esetén a betegjogi képviselének valé jelentést hanem
a feliilvizsgald és dokumentalé orvosnak kell jelenteni [60/2004. (VILG.) ESzCsM
rendelet 5. § (7) bekezdés]

IL 2. 2. A korlatozo intézkedés formai:
pszichikat korlatozas
fizikai korlatozas
- kémiai vagy bioldgiai korlatozas
- egyeb korlatozo intézkedés

A pszichikai korldtozas a pszichidtriai beteg felszolitdsa a veszélyezteto, illetve a kdzvetlen
veszélyeztetd magatartastél valé tartézkoddsra, illetve az ilyen magatartasok
abbabagyasara, valamint a veszélyeztetd, illetve a kozvetlen veszélyeztetd magatartis
elharitdsat célz6 beavatkozasokkal, kezelésekkel térténd egyiittmiikddésre vald felszolitas.

Ennek eredménytelensége esetén az arra vald figyelmeztetés, hogy egyéb korlatozé
intézkedés alkalmazasa kovetkezik.

A fizikai korlatozas a pszichiatriai beteg szabad mozgéasanak megtagadasa, illetve mozgasi
szabadsaganak testi kényszerrel, fizikai és mechanikai eszkdzokkel, berendezésekkel vald
korlatozésa, igy kiilénOsen az osztdly, a részleg és az intézet elhagydsinak megtagadasa és
megakadélyozasa, az intézet terliletén térténé mozgas korlatozésa, az elkiilénités, a testi
kényszer, a régzités, valamint a lekotés.

A keémiai vagy biologiai korldtozds a veszélyeztetd, illetve a kézvetlenill veszélyeztetd
magatartas elhdritdsdhoz szitkséges mennyiségli gydgyszer beleegyezés nélkiil tdrténd
alkalmazasa.
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Egyéb korlatozé intézkedés: az el6z6ekben felsorolt fizikai, kémiai vagy bioldgiai, illetve
ezek komplex alkalmazasaval tortén6 korlatozas.

HIL. 2. 3. Veszélyeztetd illetve kozvetlen veszélyezteté allapot fellépése esetén tehetd
intézkedések:

a)

b)

g

Veszélyeztetd, illetve kozvetlen veszélyeztetd dllapot fellépése esetén az elsd 1épés az
ellatott, egyiittmiikddésének megszerzése, megtartidsa a veszélyeztetd, kzvetlen
veszélyeztetd magatartdstol vald tartézkodasra, illetve a sziikségesnek itélt terapids
valtoztatas meggy6zés titjan torténd elfogadtatisa.

A pszichikai korlatozé intézkedésnek minden egyéb korlatozd intézkedési format meg
kell eléznie. Ennek alapjin az dpolo, gondozd dolgozd csak abban az esetben
alkalmazhat korldtozé intézkedest ha az elldtott veszélyeztets, illetve kbzvetlen

veszélyezteté magatartdst tamisit

- Azonban az ellatottat a korlatozas alkalmazasa kdzben folyamatosan tajékoztatni
kell az intézkedésekrdl, illetve eljarasokrol.

Korlatozé intézkedés alkalmazisira mindig csak feliigyelet mellett keriilhet sor,
biztositani kell az ellatott folyamatos feliigyeletét.

Ha a veszélyeztetd, illetve kozvetlen veszélyeztetd 4llapot agressziv
megnyilvanuldsainak kezelése fesziiltséget okoz a kmnyezet szdmdra, s ez altal erésiti
az elltott ezen érzéseit is, olyan kiilon helyiségben kell lefolytatni a helyzet
elharitasat, amelyben nincs veszélyt jelent6 targy, eszkoz.

Korlatozé intézkedés alkalmazasdnal minden esetben két Apolo-gondozé jelenléte
szilkséges. A veszélyezteté illetve kdzvetlen veszélyezteté éallapot megsziintetésére
késziilt egyénre sz0l6 intézkedési terv végrehajtisa a legmagasabb szakképesitésii
apolo iranyitasaval tortenik.

A kompetencia hatdrokat minden esetben a korlatozé intézkedésre vonatkozd egyéni
intézkedési tervben az orvos iranymutatisanak megfelelden régziteni kell.

IIL 2. 4. Veszélyeztetd, illetve kizvetlen veszélyezteté magatartas esetén torténd kérhazi
elhelyezésrdl az orvos dont.

1I. 2.

5. Az 4polé az alibbi intézkedéseket teheti, ha az ellatott 6nmaga vagy misok

egészségét, illetve testi épségét veszélyeztetd magatartist tanisit:

a)

b)

Segitséget kér munkatarsaitél / biztonsagi szolgalattol /, s azonnal megkezdi az egyéni
intézkedési terv végrehajtasat.

Jelzi a veszélyeztetd helyzetet az orvosnak, elérhetetlenség esetén, intézményvezet6
apolénak.

Tajékoztatja az elldtottat azokrél az intézkedésekrdl, eljardsokrd]l, amelyek a
korlatozasido tartama alatt torténni fognak vele.
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d)

a)

b)

d

A veszélyt okozd eszkdzt elkérheti, amennyiben az elltott nem mikodik egyiitt, arra
utasitast adhat, illetve elvételére indokolt mértékben fizikai er6t alkalmazhat.

Megtilthatja az ellitott személy intézménybdl torténd eltdvozasat.

Az cllatott lakészobajdban feliigyeletet biztosit szdmara, ha mésképpen nem oldhaté
meg a tavozds, illetve egyéb veszélyeztetd koriilmény. (Hatérozottan felszolitja, hogy
kisérje a lakoszobajaba. Ha az ellatoit énként nem teljesiti az utasitdst, hatdrozottan
karon foghatja, vezetheti, ha ez nem elégséges, segitséget kér masik apolotol,
gondozo6tdl, biztonsagi szolgélattél. Az ellatott megnyugvasaig az 4pold, gondozé és a
biztonségi szolgalat tagja a szobdban marad.)

Ha az ellatott tovabbra sem jelzi egyiittmiikédési szandékat, illetve a veszélyhelyzet
nem sz{inik meg, sziikségessé valhat a szabad mozgasban t6rténd korlatozas vagy az
intézményen beliili elkiilnités.

Ha az ellatott tovabbra sem jelzi egyiittm(ikédési szandékat, illetve a veszélyhelyzet
nem sziinik meg, sziikségessé valhat a korhdzi beutalas, beszallitds mentével —
szitkség esetén rendéri segitség igénybevétele

Tédjekoztatja a gondnokot a korlatozéd intézkedés alkalmazdsarél, az elrendelés
forméjarol haladéktalanul.
Ot pontos rogzitd heveder az I. jelli épiilet elkiilonitdjében, Agyra felszerelten

talalhatd, 2 pontos r6gzité heveder a szenvedélybeteg részlegen elérhets, kilcsonkérhetd.

A rogzitésnél kévetendd iranyelvek:

III. 3.

II.

2)

Rogzitésnel is biztositani kell az ellitott viszonylagos kényelmét, nyugalmat,
figyelmét el kell terclni.

A togzitcsre hasznalt eszkdz minimum 8-10 cm széles alapteriilet(, beliil parnézott bér
vagy hevederov lehet,

A r0gzités erdssége a sziikséges minimalizacio elvét kivesse,

A rogzitésnél a végtag, az adott iziilet normal mozgastartoméanyon beliili tartésa fontos
kdvetelmény:.

A rogzités alatt folyamatos feliigyeletet sziikséges biztositani, ahol az ellatott
allapotvaltozasat figyelni, jelezni, dokumentlni kell, illetve a sziikséges terapids
reakciokat, véltozdsokat végre kell hajtani.

Folyamatos az ellatott tajékoztatasa, illetve a vele torténé kommunikacié.

A korlitozoé intézkedés, eljaras egyes formai mellé rendelt megfigyelési szabalyok

3. A korlatozas ideje alatt a beteg éllapotat folyamatosan ellendrizni kell, amely
magaban foglalja a fizikai, higiénés és egyéb sziikségletek felmérését és ezeknek a
beteg allapotinak megfeleld kielégitését. [Eiitv. 192.§ (4) bekezdése]

A pszichés allapot megfigyelési szempontjai kiiléndsen:
- viselkedés: - agresszivitss,
- autoagresszivitas.



kommunikacio: - verbilis,
non-verbdlis.
egyiittmiikddési készség,

b) Fizikai allapot megfigyelési szempontjai kiiléndsen: vitalis jelek:
hémérséklet,
- pulzus,
légzés,
- Ve€rnyomas.

c) Higiénés allapot.

d) A korlitozds ideje alatt a megfigyelt tinecteket az egyéni intézkedési tervben
rogzitetteknek megfelelden dokumentélni kell.

€) A korlatozas ideje alatt folyamatosan fel kell mérni az ellatott fizikai, higiénés
valamint egyéb sziikségleteit és ezcket az érintett 4llapotanak megfeleléen ki kell
clégiteni.

Kiemelt megfigyelési szempontként jelentkezik farmakotherapia alkalmazisa esetén az
esetleges paradox reakcidk fellépése. Valamennyi munkatarsnak tisztiban kell azzal lennie,
hogy farmakotherdpia alkalmazédsa esetén az elltottnak beadott gydgyszer, injekcid egyes
esetekben a hatasmechanizmusatdl eltérd, azzal cllentétes reakciokat, hatdst valthat ki.

Az egyeb korlatozd intézkedések alkalmazasénak ideje alatt a pszichidtriai beteg allapotinak
folyamatos, fokozott ellenérzése sziikséges, amely magiba foglalja a fizikai, higiénés,
pszichikai és egyéb szilkségletek felmérését és ezeknek a beteg allapotdnak megfelel
kielégitését [Eltv. 192. § (4) bekezdés]. Az ellenbrzésnek arra is ki kell terjednie, hogy
sziikséges-e a korlatozd intézkedés tovabbi fenntartdsa, illetve szilkséges-e az alkalmazott
modszer megvaltoztatisa. Az ellendérzés médjat és gyakorisigét az orvos hatdrozza meg és az
erre vonatkozd dontését az dpolasi dokumentacioban rogziti. Az cllendrzést, illetve a beteg
észlelését feladatkdrében végzd személy haladéktalanul kételes jelezni az orvosnak az 4liala
¢szlelt, az egyéb korlatozé intézkedések alkalmazdsa szempontjabol jelentds valtozasokat.|
60/2004. (VIL.6.) ESzCsM rend. 5. § (3) bekczdés]

IIL. 4. A korlitozas feloldasanak szabalyai

11 4. 1. A korlatozo intézkedés, eljards a veszélyeztetd dllapot megsziintetését szolgélja.

1. 4. 2. A veszélyeztet6 allapot megsziinésével a korlatozast fel kell oldani.

IIL 4. 3. A veszélyeztetd 4llapot megsziinésérél az orvost, - elérhetéségének hidnyaban- az
intézményvezetd apolot kell értesiteni, aki jogosult a korlatozé intézkedés feloldasara,
valamint utasitast ad a tovabbi feladatokra.

L. 4. 4. A korlitozé intézkedés, eljiras alkalmazisival kapcsolatos tajékoztatasi
kotelezettségek

a) Az intézmény orvosdnak elérhetGsége hidnydban az intézményvezetd 4ltal
miszakonként kijelslt, a korlatozd intézkedés alkalmazaséira dontési joggal rendelkezd
pold jogosult az intézkedés elrendelésére és ebben az esetben az intézmény orvosat és
az intézmény vezetGjét a korlatozd intézkedés alkalmazdsarol haladéktalamul
tajékoztatni kell.
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b) A korlatozdsrél az intézményvezetd haladéktalanul koteles tajékoztatni az elidtottjogi
képviselot a Szt.94/G.§ (3) bekezdése alapjan és a betegjogi képvisel6t az
Eiitv.194.§(1) bekezdése alapjan a betegjogi képviseldt és a beteg tdrvényes vagy
meghatalmazott képvisel§jét haladéktalanul értesiteni kell.

c) Az elégondozés 1. szakaszdban az elégondozast végzd mentalhigiénés munkatars
tajékoztatja az ellatast igénybe vevét, illetve torvényes képviseldjét a Hazirend
ismertetésénél:

- akorlitozd intézkedésre vonatkozo szabilyokrdl,
- az ellatotti jogokrdl a korlatozé intézkedés alkalmazdsa esetén,
az ellatotti jogi képviselo, illetve az érdekképviseleti férum elérési
lehetGségeirdl,
- apanaszjog lehetdségeirdl, gyakorldsanak szabalyairdl.
A tajékoztatdsrél  atvételi elismervény formajaban nyilatkozik a  férGhelyre
viarakozd/hozzatartozo.

A korlitozd intézkedést, eljarast alkalmazd személynek, (orvos, apold) a korlatozd
intézkedés végrehajtdsa el6tt annak elrendelésérdl és forméjardl, valamint annak
feloldasarél széban tdjékoztatni kell az ellatottat.

Az ellatott térvényes képviseldjét a kovetkezokrdl tdjckoztatja a korlatozd intézkedést
alkalmazé személy:
a) a korlatozé intézkedés végrehajtasa el6tt, halaszthatatlan esetben a
végrehajtds alatt vagy az azt kovetd haladéktalanul (1/2000. (1.7.)
SzCsM rendelet 101/A. § (7) bekezdés a) pont)
b) akorlatozo intézkedés elrendelésérdl és formajardl, illetve
c) akorlatozd intézkedés feloldasardl.
A korlatozé intézkedés felolddsrdl torténd tajékoztatassal egyidejlileg az adatlap
masolatat 4t kell adni, illetve meg kell kiildeni az ecllatottnak, valamint térvényes
képvisel6jének.

A korlatozé intézkedésekkel kapcsolatos értesitési jogokra eés kételezetiségekre
vonatkozo szabdlyok betartisa a rendelet alapjan.{60/2004. (V11.6.) ESzCsM rendelet
5. § (5)bekezdés e)pontja]

IIL. 5. A korlitozé intézkedés, eljiras elleni panasztétel joga

III. 5. 1. A korlatozé intézkedés, eljaras alkalmazdsa ellen az ellatast igénybe vevé, vagy
térvényes képviseldje panasszal élhet az intézmény fenntartdjanal.

III. 5. 2. A panasz kivizsgilasdhoz és a dontéshez a fenntarté szakértOként pszichidter
szakorvost vehet igénybe.
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A korlatozo intézkedés szabalyzatinak 1. szamu melléklete

ADATLAP
korldatozo intézkedés elrendeléséhez

[a személyes gondoskodast nyujto szocidlis intézmények szakmai feladatairél és
mitkddeésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 101/4. § (3)

bekezdésehez]
A Bl A O TEEV . ittt eeeee et et eteeeeeeeteeserasenesnntan s e rnann s nsnnateratasatearssesenresrenernnes
S ZIEtEST TD crrerreeeeeerer it e e iee e e eece s et st s sttt e eeeee et e e e eneneseaneseaseseaaemenesaan s teeeraresarssatnrnrnassens

A korlatozo intézkedés kezdetének idépontja:

r

EV e hé: e nap: ....... ora: ....... perc: ......

A korlatoz6 intézkedés formdja és leirdsa:

A) fizikai:

szabad MOZEAS KOTIALOZASA! ....c.covecivriruerresierirerree e sereesresresensessssesesassesseae et esssssaeeeseesssres
TOKOZOM EIIENBIZES: ...coeeeeriireeerre ettt et a s e s st e s et e srneans
B) KEMIALL ..ottt ra e e s e e s e e e sen e baan adasa, i.m., i.v.
Az elrendeld Neve: .....oovvivcivcin s beosztasa: - orvos- vezetd apold

Ha nem orvos, akkor az orvosi jévdhagyvas idépontja:

z r

BV e ho: v nap: ....... 0ra: ... perc: ......

Az elrendelés rovid indokolasa;

............................................................................................................................................
............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

A korlatoz6 intézkedés feloldEsa: oo

A korlatozé intézkedés soran szolgélatot teljesité egészségligyi, szocidlis dolgozd(k)

NEVE! 1 ivivrienrviiis i issssrasrereseresessassrieerassseresnes beosztasa: .....cceeueeees
NEVE. ittt nrnrerree s es e st s raarnranees beosztasa: .......ceeeeeee.
NEVE: eieecceee e crcrereeree e sennee e e s st nreesebe s nseeesnnns beosztasa: .......oceeenee,
NV et et et e bare s s ssbe e s s b s s bseesenans beosztasa: ....oneen...

Az intézet pszichidter orvosanak tajékoztatdsa megtortént:
ev: . ho . nap: ....... ora: ....... pere: ......

Tovébbi intézkedés: sziikséges - nem sziikséges

intézményvezeté alairasa intézmény orvosanak alairdsa

46



A korlitozé intézkedés szabalyzatdnak 2. szamit mellékiete

BETETLAP
A korldtozé intézkedés idStartama alart végzett elldtds dokumentdldséhoz

oo

Terapias terv elkészitésének iddpontja veszélyeztetd, illetve kdzvetlen veszélyeztetd 4llapotra:

ror

1. Az intézkedés elrendelését megeldzé allapotvaltozas, tiinetek feljegyzése:

2. Korlatozas folyamata, eredménye: ’
Apolasi diagndzis Apolasi cél Apoldasi terv Apolasi eredmény Aléiras

3. Eseménynaplo:
Détum, id6 Esemény leirasa Aldiras

4. Lezajlott esemeny megbeszélésének idépontja, illetve fenti eseményre késziilt terdpids terv

modositisa az
ellatottal:

intézményvezets alairasa

intézmény orvosinak alairdsa

A korlatozé intézkedés soran szolgalatot teljesitd egészségiigyi, szocialis dolgozé(k) alairasa:
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Ipolypart Integralt Szocialis Intézmény
Ndgrad Varmegye
3188 Ludanyhaldszi Rakéczi Ot 71-73.
Tel: 32/456-004, 32/456-024,
Fax: 32/456-273

e-mail: ipolypart@ipolypartotthon.hu
www,ipolypartotthon.uw.hu

A Hazirend 4. szamu melléklete

LAKOOTTHONOK HAZIRENDJE

Készitette: Bablena Péterné
Intézményvezetd
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I. A LAKOOTTHONOK HAZIRENDJENEK CELJA

A Lakoéotthonok Hézirendje a szocidlis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrdl szold 1993, évi
ITI. térvény (tovabbiakban: Szt.), az egészségiigyrél széld 1997. évi CLIV. tdrvény, a
személyes gondoskodast nyijtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik
feltételeirdl szolé 1/2000. (I 7.) SzCsM rendelet, a személyes adatok védelmérdl és a
kozérdeki adatok nyilvanossagarol szo6l6 1992. évi LXIII. térvény (tovabbiakban: Avtv.), és a
pszichiatriai betegek intézményi felvételének és az ellatisuk soran alkalmazhaté korlatozod
intézkedések szabdlyairdl szolo 60/2004./95. ESzCsM rendelet, és az Ipolypart Integralt
Szocidlis Intézmény Nograd Varmegye Hazirendje alapjin késziilt.

A hazirend szabilyai érvényesek:
- Nefelejcs Lakoétthon Ludanyhaldszi és Rozsa Lakootthon Ludanyhalé4szi

cllatottjaira
- az intézményben tartézkod6 hozzatartozdkra, latogatdkra,
a lakdotthonban tart6zkod6 hozzatartozdkra, 1atogatdkra,
- alakéotthonokban &s az intézmény teljes személyzetére,

A Lakéotthonok Hézirendjében killon nem szabalyozott kérdésekben az intézményi Hazirend
a kotelezd érvényil,

II. A LAKOOTTHONOK

- Nefelejes Lakdotthon Ludényhalaszi
3188 Ludanyhalaszi Kossuth 1t 15.

- Roézsa Lakootthon Ludényhalészi
3188 Ludanyhalaszi Kossuth ut 17,

1II. AZEGYUTTELES SZABALYAI
ITI. 1. A laké6otthonok targyi kivetelményei

A lakoéotthonok korszerft lakhatdsi €s életkoriilményeket biztositanak, illetve mindségi
kovetelményeknek megfeleld ellatast nytijtanak,

A lakodotthonok rendelkeznek:
- az éjszakai és nappali tartézkodasra,
- az étel elkészitésére, fézésre,
- az étkezésre,
kozosségi egyiittlétre, tevekenységre alkalmas helyiségekkel,
tiz ellatottra két firdészobaval (flirdokad vagy zuhanyzd),
kulon helyiségben két darab illemhellyel

I11. 2. Napirend a lakéotthonokban
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Ebredés: Reggel 6.006ra. Ezen idpontot kavetd 30 percben, a lakdotthonban ¢16 ellatottak a
kovetelményeknek megfelelden és egyéni igény szerint tisztalkodnak és lakékdrnyezetitket
rendezik.

Gybdgyszerosztas:
A gybgyszerosztasra 7.20 érakor-kor keriil sor.

Az intézménybe torténd megérkezés:
Csoportosan torténik, megérkezés legkés6bb 7.20 oraig

Reggeli: 7.30 6ratdl — 8.00 oraig.

Fejleszté-felkészitd foglalkoztatis: 8.00 6ratdl — 12.00 oriig.

Dél oyogyszerosztas: 12.30 oratdl.

Ebéd: 12.00 ératol.
Kimeng: 13.30 6ratol — 15.30 oraig.

Délutin teenddk:

A kimendérd] visszatérve az elldtottak a lakdotthonban az éppen esedékes hazimunkat végzik,
elézetes megbeszélés alapjan az akkor dolgozd személyzet segitségével (mosis, vasalds,
18z¢s, takaritas, tisztalkodas, igény szerint f6zés, kertgondozas, egyéni beszélgetések).

Vacsora: 16.30 orakor vacsordért mennek a Rékécezi it 71-73.-ba (az intézménybe), és azt zart
ételhorddkban szallitjdk a lakdotthonokba,

Vacsora: 17.00 6ratol -18.00 oraig.

Esti gyogyszerosztas: Legkésdbb 20.00 oraig meg kell térténnie,

IIL. 3. Takaritas rendje médja, tisztalkodas

A takaritasi beosztas rendjét a szocidlis segitdvel egyiittmitikddve a lakék maguk hatérozzak
meg. Mindenkinek torekedni kell a tisztasag és a rend megGrzésére, a higiénés koriilmények
betartasara. A lakootthon lakdi kotelesek maguk gondoskodni a személyes higiéniajukrdl,
flirdésrd], fogmosasrdl, széjapolasrol kéz- és koromapolasrdl. A személyi higiénia Snhibabdl
tortén6 elmulasztisa esetén, a lakéotthoni elldtdsa megsziintetésre keriilhet.

A takaritasi beosztas rendjét a szocidlis segftével egyiittmiikddve a lakdk maguk hatdrozzik
meg. Mindenkinek tdrekedni kell a tisztasig és a rend megdrzésére, a higiénés kériilmények
betartasara.

A takaritas menete, {itemezése a lakdszobakban és a kézosségi helyiségekben:
Napi feladatok:
» a kommunalis hulladék tarolasira szolgdld kukdk rendszeres napi iiritése és
elszallitasa a kijelolt gyfijtéhelyre, a szeméttarolé edények Gj nylon zsdkkal valé
eltatasa.

51



vizesblokkok fertStlenité takaritasa (wc-k, mosddk) naponta kétszer, sziikség esetén

v

tobbszor is,

padozat fertStlenitd takaritasa ( kézi mosészerrel)
szonyegek porszivozasa,

takaritdeszk6z6k rendbetétele.

Y ¥ VW

Heti feladatok:
> ajtok kilines koriili részeinek vegyszeres attorlése,
# mosdok koriili csempék vegyszeres tisztitasa,

Havi feladatok:

» ajtok és tokok fertStlenitd lemosasa,
lakdszobakban a padlé tisztitdsa a berendezési targyak elmozditdsaval,
lak6szobakban a ruhés szekrényajtok atmosasa,
vizes blokkok fertdtlenitd tisztitasa az Gsszes berendezési targyon, kiilénds tekintettel
a vizkdoldésra,
> pokhaldk eltavolitasa.

¥ONOY

Félévente:

ablaktisztitds, kiils§ parkanyok letérlése,
fiiggdényok leszedése, mosatasa,
flitétestek, csdvek letdrlése,

heverdk karpitok takaritisa

YV VY Y

Udvar:
# anyari évszaknak megfeleléen az udvar, a jardak hetenkénti séprése,
> flnyiras utdn gereblyézés, komposztalas,
» télen sziikségszerinti ho eltakaritas folyamatosan.

Mosés:
» a lakéotthonban talalhaté moségépet a lakék a ruhdzat és dgynemii
szennyezédésének iitemében folyamatosan hasznalhatjak.

Vegyszerek és tisztitészerek tarolasa:

Az Tpolypart Apoldé Gondozéd Otthon és Rehabilitécids Intézet Pszichidtriai rehabiliticiés
lakootthondban hasznalt vegyi anyagok:

»  sampon,

> tusflirdd,

» tisztito szerek, killondsen: ablaktisztitd, vizk6oldd, hipd, mosogatdszer, mosédszerek,

oblitdk.
»  kézfertStlenito,
» testapold

A tisztito szereket zarhato szekrényben kell tartani.
A testdpold szereket tekintettel arra, hogy a lakéotthon lakéi onellatasra képesek, a sajat
szekrényeikben taroljak.

Az itt nem szabdlyozott esetekben, a 12-8/2016. junius 12.-én kiadott , Takaritisi és
FertStlenitési szabalyzat”-ban foglaltak az iranyadok, kiilonds tekintettel a szabalyzat 3.
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szamt mellékletében foglaltakra a vegyi anyagok taroldsarol, hasznalatardl és az esetleges
sériilések elharitasardl.

III 4. Lakdszobakba vald belépés feltételei

A lakészobakban €16k engedélye nélkiil belépni csak krizishelyzet megakadalyozdsara,
segitségnyujtas céljabdl vagy életveszély elharitasa érdekében lehetséges.

II1. 5. A lakédszoba diszitése, felszerelesének kialakitasa

A lakéotthonban él6k lakdszobaikat diszithetik: kiilondsen fotokkal, festményekkel,
képekkel, olyan méretii disztargyakkal, melyck a szobatérs életvitelét nem zavarjak.

A lakdszobakban, szobanként megengedett 1 darab televizié hasznélata, melyet a
szobatdrsak kozds megegyezéssel hasznilnak. Az intézmény altal engedélyezett kdzponti
antennahoz lehet csatlakozni, lakdszobdnként kiilon szolgaltaté és miiholdvevd felszerelése
tilos. Engedélyezett a szamitdgép hasznalat, a lako sajat internet eldfizetéssel rendelkezhet.

III. 6. Behozhato személyes targyak

A lakéotthonban az elhelyezést kdvetéen az intézményi jogviszonyanak idGtartama alatt,
csak korlatozott mennyiségben hozhatja magaval személyes haszndlati tirgyait. Az
ellatott altal behozott személyes targyak letéti nyilvantartasba keriilnek.

Korlatozas nélkiil behozhatd személyes targyak

» személyes ruhazat és labbeli (t6bb valtas az évszaknak megfelelGen)

tisztalkodo szerek

személyes hasznalatra szant kisebb eszk6zok (evéeszkoz, pohdr, talca)

személyes hasznalati targyak (o6ra, villanyborotva, hajszaritd, radid, televizid,
konyvek)

» viragok, kisparna, nagyparna, pléd

» lakészobak diszitésére falikép, festmeény, fénykép, faliszényeg

» kerekesszék, gyogyaszati segédeszkdzok.

v Y

\/u‘

Az intézményvezetd dpoldkkal tortént egyeztetést kvetden:
- kerékpar, butor, értéktargyak.

Veszélyeztetd targyak korét, listajat az (1. szamu melléklet) tartalmazza.

II1. 7. Ruhdazat

Az ellatott elsésorban sajat ruhéazatat hasznélja. Amennyiben nincs megfelel mennyiségii és
mindségit alsé-fels6 ruhazata, tigy azt az intézmény sajat készletébdl biztositja.

A behozott személyes hasznalati targyak, értékek megdvasara a személyzet fokozott
figyelmet fordit és az ellatottakat is erre dsztdnzi. Teljes feleldsséget a személyzet kizérélag a
meglrzésre Atadott targyakért vallal. A személyes hasznalatban 1évd térgyakért a
tulajdonosuk felel!

IV. ALAKOOTTHON SZOLGALTATASAI
Az ellatast igénybe vevd a lakéotthontd! a kdvetkezd szolgéltatasokat igényelheti:

- étkezés,
fejleszto- felkészitd foglalkoztatas megszervezése,
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- pénzkezeléssel kapesolatos segitségnyijtas,
- egészségiigyli  alapszolgdltatds, mentalhigiénés  ellatas,
tanicsadas, életvitel javitasat segitd programok,
- szabadidés programok szervezése (kirdndulés, rendezvények).
A lakdotthonban a mentalhigiénés munkatars szervezi a foglalkoztatist, a szabadidés
programokat,

V. A LAKOOTTHONI ELLATAST IGENYBE VEVOK JOGAI

1. A lakéotthoni ellatast igénybe vevSk jogosultak latogatét fogadni. A latogatok
fogadasanak rendjét a hazirend hatirozza meg.

2. A takaritds rendjét, modjat az cllatottak a lakdotthon vezetdjével egyeztetve, kdzosen
hatarozzak meg.

3. Joguk van a lakészoba diszitésre, a személyes targyak hasznalatara.

4. A lakéotthonban a lakdk joga, hogy Onéalloan meghatirozzdk a hazirendben az
életviteliikkel kapcsolatos egyiittélési szabalyokat.

5. Az ellatast igénybe vevd képességeihez mérten részt vehet a lakootthon
mukddtetésében.

VL. AZ ELLATAST IGENYBE VEVOK PENZKEZELESE, A JOVEDELEM
FELHASZNALASA

A lakéotthonban €16 személy a sajét vagyonat, jovedelmét maga kezeli, kérésére azonban a
mentéalhigiénés munkatérs a sajat kezelésben lévé pénz felhasznaldsahoz segitséget nyujt.

Ha az ellatast igénybe vev$é gondnoksag alatt all, a vagyondnak kezelése a kiilén
jogszabdlyban meghatarozottak szerint torténik.

Fejlesztd felkészitd foplalkoztatas: a fejlesztd-felkészitd foglalkoztatast kiils6 foglalkoztats: a
Fokefe Nonprofit Korlatolt Felelésségii Tarsasag (Budapest) valdsitja meg, az intézmény a
helyszint biztositja. A baleset és tlizvédelmi elirasok betartasa kitelezo.

A fejleszté-felkészitd foglalkoztatds munkanapokon, napi négy érdban (082-12%ig) torténik.
A foglalkoztatas keretében irdszerek csomagolasa, kupaktisztitas a 6 tevékenység, illetve a
killsé foglalkoztatd altal biztositott egyéb munkak. Ezen foglalkoztatdsi formaban résztvevd
ellatottak munkéjukért munkabért kapnak.

A fejlesztd felkészitd foglalkoztatés feltételei:
- nyugdijkorhatar alatti életkor
- cselekvoképesség, vagy korlatozottan cselekvoképesség megléte
rehabilitdcidés alkalmassagi vizsgalaton vald részvétel, érvényes szocidlis
foglalkoztatasi alkalmassagi vizsgalat szakvélemény,
munkaszerzédés megléte.
Az ondllé kereset része az egyéni jovedelmeknek, ezért a téritési dij megallapitasénal
figyelembe kell venni.

VII. TERITESI DIJ

7. 1. Téritési dij megallapitisa:
Az Sz.t. alapjan az intézmény altal nydjrott ellatasért téritési dijat kell fizetni.
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A téritési dijat:
- az ellatast igénybe vevd jogosuit, vagy a
- torvényes képviseld,
- ajogosult tartaséra, gondozasara koteles és képes személy, kiteles megfizetni.

A személyes gondoskodast nytujté ellatdsért fizetendd intézményi téritési dij Ssszegét a
fenntarto évente kétszer allapithatja meg.

A személyi téritési dij mindenkor a hatalyos vonatkozé jogszabilyoknak megfeleléen keriil
megallapitisra. Az intézményi ellatasért fizetendé szemclyi téritési dfj nem haladhatja meg a
jogosult havi jovedelmének 50%-at a rehabilitdcios céla lakodotthoni elhelyezés esetén.

A fizetendd személyi téritési dij Osszegérol az intézményvezet$ legkésdbb a Megallapodas
alairdsat kévetd 30 napon beliil értesiti a téritési dij fizetésére kotelezettet.

Ha az cllatott/torvényes képviseldje a személyi téritési difj Osszegét vitatja, az
intézményvezetd erre vonatkozé értesitésének kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a
fenntartéhoz fordulhat, ilyen esetben a fenntarté hatdrozattal dont a személyi téritési dij
Osszegértl.

A téritési dij megdllapitisinil nem lehet figyelembe venni a bankintézetekkel ktott
tartos elkdtelezettségek, mint pl.: hitelek, kélesénok, letiltdsok torlesztését.

A téritési dijat a kotelezetinek havonta utélag a targyhonapot kovet$ honap 10. napjdig kell
megfizetni, (de lehetfséget biztosit az intézmény a tirgyhénapban torténd téritési dij
megfizetésére is) / az FErtesités a személyi téritési dij megallapitasardl, Megallapodas,
Nyilatkozat a személyi téritési dij kiegészitése/ atvallaldsa alapjan.

Ha az ellatast igénybevevd a személyi téritési dij fizetési kitelezettségének nem tesz eleget az
intézmeényvezetd 15 napos hataridd megjelslésével irdsban felszolitja a kotelezettet az
clmaradt téritési dij megfizetésére. Ha a hatdrid6 eredményteleniil telt el, a dijhatralékot
nyilvantartasba veszi és a vonatkozd jogszabalyok szerint negyedévente, illetve jelzdlog
bejegyzése érdekében évente tdjékoztatdst ad a fenntarté részére az egyes ellatottaknal
felhalmozddott téritési dij hatrilckok mértékérdl. A fenntarté intézkedik a téritdsi dij
héatralékok behajtdsarol, a behajthatatlan hatralékok torlésérél, illetve a jelzalog bejegyzésének
kezdemeényezésérol.

7. 2. Tavollét idejére fizetendd téritési dij:

Tavollétnek mindsiil a szabadsag és korhdzi gyogykezelés. A rehabilitacios c¢élu
lakdotthonban elhelyezett személy tavolléte idejére személyi téritési dijként a lakhatasi
koltség 100 %-at kell fizetni. Tévollétnek mindstil az a nap, amikor az ellatott nem
rartdzkodik az intézményben.

Az engedély nélkiili tavollét idejére teljes téritési dijat kell fizetni!

VIIL. MINDEN LAKOOTTHONI ELLATOTTRA KOTELEZO ERVENYU
SZABALYOK

55



1. Alkoholt csak abban az esetben szabad az intézmény teriiletére behozni, ha ahhoz az
ellatott kezelSorvosa frdsban hozzéjarul. A szabaly megszegése a Hazirend stlyos
megszegésének mindsiil.

Dohanyozni csak az arra kijelolt helyeken és az udvaron lehet.

Elhagyni az intézmény teriileté: engedély nélkiil tilos.

Keérjiik betartani a tiiz €s baleset védelemmel kapcsolatos szabalyokat.

Torekedni kell a rend €s a tisztasdg megbrzésére.

Ovni kell az intézmény, lakootthon vagyontargyait.

2R

IX. AZ ELLATOTTJOGI KEPVISELO

Az ellatottjogi képviselé a szolgéltatdsban részesiilé szaméra nywjt segitséget jogai

gyakorlasaban. Miikodése sordn tekintette] van az Avtv. rendelkezéseire.

1. Az ellatottjogl képviselé feladatai:
megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tdjékoztatist nytjthat az ellatottakat
érinté legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az
ellatast igénybevevdket érintd jogokrol,

— segiti az ellatdst igénybevevét, torvényes képviseldjét az ellatissal kapesolatos
kérdések, problémak megoldésiban, sziikség esetén segitséget nyijt az intézmény és
az ellatott kozott kialakult konfliktus megoldéasiban,

- segit az  ellatist igénybevevOnek, torvényes  képviseldjének  panasza
megfogalmazasiban, kezdeményezheti annak kivizsgdlasit az intézmény vezet8jéngl
és a fenntarténal,

— ajogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatissal kapcsolatosan az intézmény vezet6jénél, fenntartdjanal, illetve az
arra illetékes hat6signdl, és ennck sordn — irasbeli meghatalmazas alapjan —
képviselheti az ellatast igénybevevét, torvényes képviseldjét,

— az intézmény vezetbjével tortént clézetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocialis
intézményekben foglalkoztatortakat az ellatottak jogairdl, tovabba e jogok
¢rvényesiilésérol és a figyelembevételérdl a szakmai munka soran,
intézkedést kezdeményezhet a fenntarténdl a jogszabalysérté  gyakorlat
megsziintetésére,

— észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkdra vonatkozéan az
intézmény vezetdjénél,
amennyiben az elldtottak meghatdrozott korét érintd jogsértés fennalldsat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatdsagok felé,

— akorlatozé intézkedésekre, eljdrasokra vonatkozo dokumentéciét megvizsgalhatja,

A személyes gondoskodast nyjto szocidlis intézmény vezetlje az ellatottakat tajékoztatja az
cllatottjogi képviseld altal nydjthaté segitségadds lehetdségérdl, az ellatottjogi képviseld
elérhet6ségérdl.

2. Az ellatottjogi képviseld jogosult:

- a szocialis szolgaltatd vagy intézmény miikédési teriiletére belépni,

- a vonatkozo iratokba betekinteni,

- a szolgaltatast végz6 dolgozokhoz kérdést intézni.
Az ellatottjogi képviselé koteles az elidtast igénybevevire vonatkozé és tudomaséra jutott
orvosi titkot megtartani, és az ellatdst igényld személyes adatait a vonatkozé jogszabélyok
szerint kezelni.
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Az ellatottjogi képviselé havonta egy alkalommal fogaddorat tart az intézményben. Az
elldtottjogi képviselé neve, elérhetdsége, fogadéorjanak helye, idépontja a falitijsagon
kifiiggesztve talalhatd,

Az intézmény ellatottjogi képviseldje:
Forgacs Béla

Tel 06 20 4899 529

e-mail: bela.forgacs@ijsz.bm.gov.hu

X. PANASZJOG GYAKORLASANAK LEHETOSEGEI AZ INTEZMENYEN BELUL
Az ellatott és térvényes képviselje panasszal, észrevételle] élhet:

- a kis és nagycsoportos foglalkozasok alkalmaval,

- az intézmény vezet6jénél,

- az érdekképviseleti forumnal,

- az ellatottjogi képviseldnél,

- a fenntart6nal.
Az intézményben €él6 ellatott és hozzétartozdja, valamint a jogosult jogait és érdekeit
képvisel$ tarsadalmi szervezet a Hizirendben foglaltak szerint panasszal élhet az intézmény
vezetdjénél, vagy az érdekképviseleti forumnal:

— az intézményl jogviszony megsértése, kiilonosen személyiségi jogainak,
kapcsolattartdsdnak sérelme, tovabbé az intézmény dolgozéinak szakmai, titoktartasi
¢s vagyonvédelemi kotelezettségel megszegése esetén, vagy az ellatas koriilményeit
érintd kifogasolasok orvoslasa érdekében.

A panasz kivizsgalasdra jogosult a panasz kézhezvételétdl 15 napon beliil, koteles irdsban
értesiteni a panaszost az tigy kivizsgalasnak eredményérol.

A fent nevezett szem¢élyek és szervek panaszukkal az intézmény fenntartdjahoz fordulhatnak,
ha a panasz kivizsgildsira jogosult hatiridében nem rendelkezik, vagy a kivizsgdlésra
jogosult intézkedésével nem ért egyet.

A fenntarténdl elbterjesztett intézményi panaszokrél a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgat6ésség Nograd Varmegyei Kirendeltségének vezetdje dont.

XI. Az Frdekképviseleti forum megalakitisinak és miikdésének szabalyai

Az intézménnyel jogviszonyban allok és elldtisra jogosultak érdekvédelmét a mas modon
nem orvosolt panasz esetén az Erdekképviseleti Forum latja el.

A forum a panaszt az eclbterjesztéstl szamitott 15 napon belill kivizsgilja, annak
eredményérdl az igazgato irdsban értesiti a panaszost.

A panaszos, ha a dontéssel nem ért egyet, akkor az intézmény fenntart6jahoz fordulhat.

1. Az Erdekképviseleti Férum tagjai:
- intézmeényi ellatottak, illetve torvényes képviseldjiik (2 £6),

- intézmény dolgozéinak képviselete (1 16),
- a fenntarto képviseldje (1 £8),
- a hozzétartozdk részérd] (1 £6).

2. Az Erdekképviseleti Férum jogkorei:

a) Elbzetesen véleményezi az intézmény vezetdje dltal készitett, az ellatottakkal,
valamint az intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok kézil a szakmai
programot, az €ves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt
tajékoztatokat.
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b) Megtargyalja az intézményben 6&l8k panaszait — ide nem értve a Jjogviszony
keletkezésével, megsziintetésével és az athelyczéssel kapcsolatos panaszokat -, és
intézkedést kezdeményez az intézményvezets felé,

¢) Téjékoztatast kérhet az intézményvezetétdl az ellatottakat érintd kérdésckben, az
ellatds szervezésével kapesolatos feladatokban.

d) Intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé, valamint mds illetékes
hatésagok, szervek felé, amennyiben az intézmény miksdésével kapesolatos
Jogszabalysértésre utald jeleket észlel.

¢) Az Erdekképviseleti férum miksdésének &s valasztdsanak szabalyai a Hazirend 4.
szamu melléklete.

Valasztas szabdlyai:

> A férum tagjait 4 évre valasztjak.

» Nem vélaszthaté a férum tagjava az, aki az intézményen beliil munkéltatsi jogokat
gyakorol, aki a munkaltatd, illetve a munkéltatd vezetdjének kozeli hozzatartozdja,
tovabba aki a valasztasi bizottsdg tagja.

# A férum tagjainak vélasztasara minden intézményi jogviszonnyal rendelkezé ellatott,
€s a munkaltatéval kézalkalmazotti jogviszonyban 4116 dolgozé jogosult.

A valasztasi bizottsag:
d) meghatdrozza a jeloltallitas hataridejét, illetve a vélasztas id6épontjat,

e) gondoskodik a jelolés és a vélasztds tdrvényes rendjének megdrzésérd,
tovabba

f) megallapitja a szavazatszamléalds részletes szabalyait.

A jelolést és a valasztdst a munkaltaté szervezetére, munkarendjére, valamint egyéb

sajatossagaira tekintettel kell megszervezni.

Jelsltallitas:;

# az intézményi ellatottak koziil legalabb 2 £6
» az intézmény dolgoz6i koziil legaldbb 1 5
» az elldtottak hozzatartozéi, illetve torvényes képvisel8ik koziil legalabb 1 £6.

A valasztasi bizottsdg a vélasztist megelSzéen Ssszedllitja és kozzéteszi a jeloltek listajat. A
jeloltek frasban nyilatkoznak a jel5lés elfogadédsardl.

A valasztasi bizottsag — a jeloltlistinak megfeleléen — elkésziti a szavazdlapokat. (A
szavazolapra a jelbltek, a neviik szerinti ABC sorrendben keriilnek fel).

Szavazds:

A férum tagjail titkos és kdzvetlen szavazassal valasztjdk. A vélasztas akkor érvényes, ha
azon a valasztasra jogosultak t&bb mint a fele részt vett.

A szavazéurna csak a valasztési bizottsag 4ltal és a valasztés befejezése utin bonthaté fel. A
szavazatokat a vélasztdsi bizottsdg szdmolja &ssze. Ennek alapjan haladéktalanul
megallapitja és kozzéteszi a vélasztds eredményét, tovabba errdl tdjékoztatja a munkaltatét
is. A valasztasrol a vélasztasi bizottsag jegyz8konyvet készit.
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Ha a jeldléssel, a valasztas lebonyolitésival, vagy eredményével kapcsolatban vita meriil fel,
6t napon belill, egyeztetést kell kezdeményezni az intézmény vezetéjénél.

XII. Korlatozo intézicedések alkalmazdsanak eljirdsi szabalyai

Altalanos szabalyok

Személyes szabadsagdban barmely médon (pszichikai, fizikai, kémiai) kizdrélag siirgés
sziikség esetén, illetSleg a lakd vagy mésok élete, testi épsége és egészsége védelmében, csak
a veszélyeztetS vagy kizvetlen veszélyezieté magatartast tanasité személy korlatozhatd.

Vesz¢lyeztetd magatartés: ha a lakd — pszichés dllapotanak zavara kvetkeztében — sajét vagy
masok életére, testi épségére, egészségére jelentds veszélyt jelenthet és az allapotinak
jellegére tekintettel korhazi gyégykezelésbe vétele nem indokolt;

Kozvetlen veszélyezteld magatartis: ha a laké — pszichés 4llapotanak akut zavara
kovetkeztében — sajat vagy masok életére, testi épségére kozvetlen és silyos veszélyt jelent.

A korlatozo intézkedés elrendelése sordn és alkalmazasanak teljes idétartama alatt az emberi
méltdsaghoz vald jogok nem sériilhetnek, a testi épséghez és az egészséghez f{iz8dé jogokat
mindenki koteles tiszteletben tartani.

Az Eiitv. 188. § d) pontjéban meghatirozott betegeket elldté valamennyi bentlakisos intézményben az
Eiitv. szerinti veszélyezietd vagy kizvetlen veszélyeztetd magatartds taniisitisa esetén a pszichidtriai
betegek jogaira vonatkozo rendelkezések figyelembevétele mellett az Eiitv. 192. §-it kell alkalmazni az e
§ szerinti eltérésekkel:

Az intézkedés csak addig maradhat fenn, amig a veszélyeztets vagy kbzvetlen veszélyeztetd
allapot fenn all.

Korlitozo intézkedések formai
Pszichikai korlatozas:

» A pszichiatriai beleg felszdlitdsa a veszélyeztets, illetve a kdzvetlen veszélyeztetd
magatartastol val6 tartézkodasra, illetve az ilyen magatartdsok abbahagyéséra, valamint a
veszélyeztetd, illetve a kozvetlen veszélyeztetS magatartds elharitdsit célzd
beavatkozésokkal, kezelésekkel torténd egyiittmitkddésre valé felszolitas

Ennek eredménytelensége esetén az arra valé figyelmeztetés, hogy egyéb korl4tozé
intézkedés alkalmazésa kovetkezik.

Fizikai korlatozas:

»” Szabad mozgas korlatozasa. A feliilvizsgalatot és a dokumentilast az elrendels
legkésébb 4 érankeént ellendrzi és feliilbiralja, dént a feloldasardl.

» Fokozott ellendrzés, elkiilénités (az erre a célra kijelolt helyiségben) Szitkségességét
az elrendeld 2 6ranként ellenérzi és feliilbirdlja, dént a feloldasardl.

Fizikai korlatozo intézkedések jelentési kotelezettségének az orvos legkésébb az elrendelést
kovetd 72 dranként, amennyiben ezen intézkedések idétartama a 72 érat nem haladja meg,
megsziintetésiiket kdvets 4 6rdn belill tesz eleget.

Kémiai korlatozas vagy bioldgiai korlatozés:
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Veszélyeztetd, illetve a kozvetleniil veszélyeztetd magatartds elhdritisihoz sziikséges
mennyiségll gydgyszer, injekcié beleegyezés nélkiil térténd alkalmazasa.

Intézménytiinkben a sziikség esetén elSirt gydgyszer alkalmazisa nem mindsiil korlitozéd
intézkedésnek.

Egvéb korlatozo intézkedés:

Az el6z& pontokban felsorolt fizikai, kémiai vagy bioldgiai, illetve eczek komplex
alkalmazasaval torténd korldtozds. A fizikai és kémiai korldtozds egymas mellett is
alkalmazhato. A korlatozas csak addig tarthat, illetSleg olyan mértékii és jellegti lehet, amely
a veszély elharitdsahoz feltétlentil sziikséges. Ha a korlatozas a 16 érat meghaladja annak
fenntartdsét az orvos feliilvizsgalja, és indoklassal egyiitt dokumentalja.

Korlatozo intézkedések elrendelése

Korlatozod intézkedés alkalmazasira csak az ellatott pszichés megnyugtatasanak
megkisérlését kovetSen kertilhet sor.

A korlatozé intézkedés, eljards alkalmazésénak elrendelésére pszichidter szakorvos
elérhetsége hianydban az intézményvezetd 4ltal miiszakonként kijelslt, a korlatozé
intézkedés alkalmazésdra déntési joggal rendelkez§ apold jogosult a Szt. 94/G.§ (2)
bekezdése alapjan. Ebben az esetben az intézmény orvosat haladéktalanul értesiteni kell.

Az Elitv. 192 § (3) bekezdése alapjan a korlatozo intézkedést 2 6ran beliil jova kell hagyni, és
a jovahagyast legkésSbb 16 6ran beliil irasban kell régziteni. Ennek hidnyaban a korlatozast
meg kell szlintetni

A korlatozé intézkedés elrendelését és alkalmazdsat az intézkedés megtételét kdvetSen
azonnal a kiilon jogszabalyban meghatérozott irdsos forméban dokumentalni kell. (1/2000.
5zCsM rendelet)

Végrehajtasanak elrendelése esetében tdjékoztatdsi kételezettség terheli az intézményt a
kovetkezbk szerint:

# Az ellatottat:
- szdban, az elrendelésrdl és formajarol, valamint
- a korlatozo intézkedés felold4sardl.

» Az ellatott térvényes képviselGjét:
- a korlatozo intézkedésrdl haladéktalanul értesiteni kell,
- a korlatozé intézkedés felolddsardl, egyidejlileg az adatlap mésolatat 4t kell adni vagy
meg kell kiildeni.

# Az intézmény ellatottjogi képviseldjét:
- a korlatozé intézkedésrdl haladéktalanul értesiteni kell.

Amennyiben az egyéb korlatozd intézkedés idStartama az elrendeléstSl szamitott 16 orat

meghaladja, annak fenntartésat az orvos feliilvizsgalja és indoklassal egyiitt dokumentalja.
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Ezt kivetSen az egyéb korlatozd intézkedés fenntartdsinak szlikségességét az orvos
ismételten, legkésébb 72 érénként feliilvizsgalja, indokldssal egyiitt dokumentélja és a
betegjogi, illetve ellatottjogi képviselének jelenti. [60/2004. (VIL.6.) ESZCSM rendelet 5. § (7)
bekezdése szerint ]

A korlitozd intézkedés elrendelésével kapcsolatos tovabbi értesitések rendje

- Amennyiben a vezet$ 4pold, vagy megbizott gondozé rendeli el, haladéktalanul értesiti az
intézmeény orvosat.

Az elrendel§ orvos minden esetben értesiti az igazgatét.
- Az igazgato értesiti a trvényes képviselSt és az ellatottjogi képviselst.

Megfigyelési szabalyok korlatozé intézkedés soran

A korlatozé intézkedések alkalmazésa esetén, a korlatozés ideje alatt az ellatott allapotat és
testi sziikségleteit (mely magaba foglalja a fizikai, higiénés és egyéb sziikségletek felmérését
€s ezeknek a kielégitését) rendszeresen ellendrizni kell.

Az apol6 személyzet legalabb 15 percenként (sziikség esetén, elrendelésre gyakrabban, akar
folyamatosan is) ellendrzi a laké sziikségleteit.

A megfigyelést végzé dolgozd a gondozott allapotdban fellépd jelentds valtozésokat
haladéktalanul kételes bejelenteni az elrendelének.

A lako egészségiigyi dokumentacidjaban az ellenérzés tényét és eredményét fel kell tiintetni.

Kotelez6 adminisztricids intézlkedések

A korlatozd intézkedés alkalmazisa esetén — ide nem értve a pszichés megnyugtatdst — az
1/2000. 5zCsM rendelet 101/A. § (3) bekezdéséhez kapcsolédd, a Szocialis Agazati Portalrél
letolthetd és a jelen szabélyzat 1. 6: szdmt mellékietében meghatérozott adatlapot kell
kiallitani.

A korlatozd intézkedés iddtartama alatti megfigyeléseket, allapotlefrast az 1/2000. SzCsM
rendelet 101/A. § (3) bekezdéséhez kapcsolédd, a Szocidlis Agazati Portalrdl letdlthets és a
jelen szabélyzat 2. mellékletében talalhatd betétlapon kell részletesen feltiintetni,

Az dpold személyzet a laké valamennyi ellendrzését és észlelt szlikségleteit a betétlapon
rogziti.

Az adatlapot és a betétlapot az igazgaté, valamint az elrendeld orvos irjak ald.

A kitoltott és alairt adatlapot az ellatott gondozasi tervéhez kell csatoni.

A korlatozo intézkedés feloldasdrdl t6rténé tajékoztatassal egyidejtileg az adatlap masolatat
at kell adni, illetve meg kell kiildeni az elldtottnak, az ellétott torvényes képviselSjének és az
ellatottjogi képviseldnek

A kdtelezd adminisztracié elvégzéséért a vezetd 4polé a felelds.

Panaszjog
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A korlatozé intézkedés, eljdras alkalmazdsa ellen az ellatott torvényes képvisel8je panasszal
élhet az intézmény igazgatdjandl amennyiben nem ért cgyet az intézmény igazgatdjanak
dontésével, a fenntartéhoz fordul [Szt. 94/G. § (4) bekezdés]

Amennyiben sziikséges az elldtottiogi képvisels segitséget nydjt az elldtotinak vagy
torvényes képviseldjének jogainak gyakorlasaban.

XIIL. ZARADEK

A Lakootthonok Hézirendjét az intézmény Erdekképviseleti Féruma 2023.mércius 22-én
megtargyalta, véleményezte, és elfogadasra javasolta.

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Fbigazgatosag féigazgatdjanak felhatalmazasa alapian jelen
Hazirendet - egységes szerkezetben - a Szocilis és Gyermekvédelmi Foigazgatosdg Nograd
Varmegyei Kirendeltségének 2023.03.24 napjan kelt NMK-132-16/2023 szam: dontésével
2023. 03.24-¢i hatdllyal j6vahagyta.

Ezzel egyidejlileg hatalyat veszti a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosdg Nograd
Megyei Kirendeltségének vezetdje NMK 563-3/2021-sz4mi dontésével 2021 november 15-ci
hatéllyal jévahagyott Hazirendje.

Ludanyhalaszi, 2023.03.24.

Rig6é Méria — L.o EKF elngk Bablena Péterné
Intézményvezetd
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2. sz. Fiiggelék

Az intézményi belépés rendje

Az intézmény vezetdje gondoskodik arrdl, hogy az intézmény teriiletére csak az arra Jjogosultak
lépjenek be.

Belépésre jogosultak az intézménnyel szerzddéses jogviszonyban &ll6 személyek (fenntarts &s
képviseloje; iizemeltetds; kdzalkalmazotti Jogviszonnyal, megbizdsi szerzG6déssel, Snkéntes
szerzodéssel, egyiittmitkddési megallapodéssal, hallgatdi/tanuléi jogviszonnyal rendelkezok;
gyakorlatra érkez6k, iskolai kézosségi szolgalatot teljesiték).

Az intézménybe beléphetnek tovabba az alabbi Jjogszabdlyok alapjan:

. Az Orszéggylilésr6l sz016 2012. évi XXXVI. torvény 98. § (4) bekezdése szerinti
keépviseld igazolviany valamennyi kozigazgatdsi szervhez, valamint a kozintézetekhez é&s
kézintézményekhez belépésre jogosit;

. az alapvetd jogok biztosérol szolé 2011. évi CXI. tdrvény 22. § (1) bekezdése
értelmében a helyszini ellenérzés soran az alapvetd Jjogok biztosa vagy a felhatalmazasa alapjan a
vizsgalatot végz6 munkatarsa;

- az Allami Sz&mvevészékrél szolé 2011, évi LXVI. torvény 28. § (3) bekezdése
alapjan a helyszini ellendrzés sordn az ellendrzott szervezet, illetve munkatérsai kotelesek a
szamvevd részére a szervezet helyiségeibe vald belépést, valamint a papir alapt és informatikai
eszkdzokkel kezelt adatnyilvantarté rendszerekbe valé betekintést biztositani;

. az éallamhaztartasrél sz6l6 2011. évi CXCV tv. 64. § (1) bekezdése alapjan a
kormanyzati ellendrzést végzd személy a feladatai ellatisa érdekében az ellenérzitt, és az ellendrzés
kapcsan adatszolgaltatisra kételezett szerv, szervezett barmely helyiségébe beléphet, szdmara
akadalytalan hozzaférést kell biztositani valamennyi dokumentumhoz és az informatikai rendszerek
archiv és €16 adatallomanyahoz;

. az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrél sz6l6 381/2016. (XI1.2.) Korm, rend. 8. § (1)
bekezdése értelmében a szolgéltaté gondoskodik arrél, hogy a Jogvédelemi képviseld b) a szolgaltato
teriiletére beléphessen, munkéjat zavartalanul végezhesse;

. az ligyészségrdl sz616 2011. évi CLXIIL t6rvény 4. § (4) bekezdése alapjan az iigyész,
cljérdsa sordn az eljirdssal érintett szerv, személy rendelkezése alatt 4116 teriiletre, helyiségbe — ha
torvény vagy torvény felhatalmazasa alapjén jogszabély masként nem rendelkezik — igazolvinya
felmutatasaval beléphet;

*  a személyes gondoskoddst nyijté szocidlis intézmények szakmai feladatairl és
miikodésiilk feliételeirsl sz616 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 5. § (3) bekezdése értelmében a
bentlakdsos intézmény hézirendjében szabdlyozni kell kiilsnosen c) az ellatisban részesiils
személyek egymas kdzotti, valamint a hozzatartozdikkal vald kapcsolattartasanak szabalyait;

. a szocialis igazgatdsrol és szocidlis ellatasokrd] szol6 1993, évi TIL. torvény 96. § (1)
bekezdése szerint az intézménybe valé felvételkor az intézmény téjékoztatdst ad a jogosult és
hozzétartozoja széméra c) a bentlakésos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozéi kdzétti
kapcsolattartas, kiilénisen a litogatas, a tdvozas és a visszatérés rendjérdl.
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